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5G	 បច្ច្រកវិទ្រយាទូរសព្ទចល័តជំនាន់ទី៥	(The	Fifth	Generation	of	Mobile	Technologies)

AI	 បញ្ញ្រសិប្របនិម្មិត	(Artificial	Intelligence)

AR	 បច្ច្រកវិទ្រយាតថភាពបន្ថ្រម	(Augmented	Reality)

cc	 ការរក្រសាសិទ្ធិប្របស៊ីស៊ី	(Creative	Commons)

DigComp	 ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពឌីជីថលសម្រាប់ពលរដ្ឋរបស់សហភាពអឺរ៉៊ប	
	 (The	European	Digital	Competence	Framework	for	Citizens)

DEQ	 សមត្ថភាពក្នុងការឈ្វ្រងយល់	ឆ្លើយតប	និងគ្រប់គ្រងអារម្មណ៍ក្នុងពិភពឌីជីថល
	 (Digital	Emotional	Intelligence)

DMIL	 ក្របខណ្ឌអក្ខរកម្មព័ត៌មាន	និងប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល	(របស់សិង្ហប៊រី)	
	 (Digital	Media	and	Information	Literacy	Framework)

IEC	 ព័ត៌មាន	អប់រំ	និងទំនាក់ទំនង	(Information,	Education	and	Communication)

IoT	 អ៊ីនធឺណិតន្រវត្ថុ	(Internet	of	Things)

OPAC	 កាតាឡុកបណ្ណ្រល័យអនឡាញ	(Online	Public	Access	Catalog)

SDGs	 គោលដៅអភិវឌ្រឍន៍ប្រកបដោយចីរភាព	(The	Sustainable	Development	Goals)

SMS	 សារខ្លីតាមប្រព័ន្ធទូរសព្ទចល័ត	(Short	Message	Service)

VR	 បច្ច្រកវិទ្រយាតថភាពនិម្មិត	(Virtual	Reality)
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កើឡើង	កើដើម្របី		កើ�្លើយ	តបកើ�នះងតប្រមូវការបនាា្រន់	របស់	រាជរដាា្រភិបាល	កមពជុា	ក្នងុការកសាង	 “ពលរដ្ឋឌីជីថល”	 ដែដល	ជា 
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កើ�្លើយតប	កើ�នះងកា�ន៊វតតភាព	 និងបញា្រ		ប្របឈម				ជាកើប្រចើន	 ដែដលកំព៊ង	កើកើតមាន	កើឡើង	កើដាយ	សា	រ	ការវិវតត 
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ចល័តជំនាន់ទី៥	 (5G)	 បាននាំមកនូវកា�ន៊វតតភាពជាកើប្រចើនដូចជា	 ការពប្រងីកវិសាលភាពនិងបកើងើើន 

គុ៊ណភាពនៃនការប្របាប្រស័យទាក់ទងគ្នាា្រ		 ការបកើងើើនសនតិស៊ខនិងស៊វត្ថិភាពសាធារណៈ	 ការពប្រងីកទីផ្រសារ	 
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ទន្ទះមនះងកើនះការដែចកចាយ	ព័ត៌មាន	មិនពិត	 ការធាោ្រក់ច៊ះនៃន	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	អាជីពដែបបប្របនៃពណី	 ផល		បះះពាល់ 

ដល់សិទ្ធិប៊គុគលនិងឯកជនភាព			 	កំកើណើនឥរិ�បថអវិជជមាននិងការធាោ្រក់ច៊ះ	ដែផ្នកសីលធម៌		 និង	កំកើណើន	 

អសនតស៊ិខឌីជីថលកើដាយសារការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាដែដលកើលចកើឡើងថ្មីៗ ដូចជា	បញ្ញ្រសិប្របនិម្មតិ	 បកើច្ចកវិទ្រយា

ប្លកុកើ�ន	បកើច្ចកវិទ្រយាកើកាោ្រដ	បានកាោ្រយជាបញា្រប្របឈមថ្មដីែដលភាគីុពាក់ព័ន្ធប្រតូវយកចិតតទ៊កដាក់កើដាះប្រសាយ។			 

	 ជាក់ដែសតង	ណស់	ការអភិវឌ្រឍ�ា្រងឆាប់រហ័សនៃនបញ្ញ្រសិប្របនិម្មតិនាកើពលបច្ចបុ្របន្ន	បាន	កើធ្វើឱ្្រយមានកំកើណើន	 

ព័ត៌មានខ៊ស	ព័ត៌មានមិនពិត	ការឃ្លាំោ្រំកើមើល	ការរំកើ�ភកើលើឯកជនភាព	និងការកើរីសកើអើង	កើយនឌ័រ		ជាកើដើម។	  

មូលកើហត៊	ទាំងអស់	កើនះ		 	កើធ្វើឱ្្រយអក្ខរកម្មឌីជីថល	 ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	 និងព័ត៌មាន	 រឹតដែតចាំបាច់	ក្នុងការផតល់ 

ជូន	ប៊គុគលមាា្រក់	ៗ 		នូវចំកើណះដះង	 ជំនាញ	 អាកប្របកិរិ�	 និងតនៃម្លនានា	 ដែដលមិនប្រតះមដែតជួយ	ការពារខ្ល�ន 

ពីហានិភ័យបះ៊កើណ្ណ្រះកើទ	 បះ៊ដែនតដែថមទាំងផតល់សិទ្ធិអំណចឱ្្រយពួកកើគុអាចទាញយកអត្ថប្របកើ�ជន៍	ពីបញ្ញ្រ 

សិប្របនិម្មិត	បានកើទៀត	ផង	។

	 ប្របជាពលរដ្ឋ	ដែដលមាន	សមត្ថភាព			 អ.ឌ.ប.ព.	 ប្រសបតាមប្រកបខណ្ឌអក្ខរកម្មកើនះ	 នះងមាន	លទ្ធភាព 

កំណត់	ដះងហានិភ័យ	 កើចៀសវាងកើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់	 និងទាញយកប្របកើ�ជន៍ពិតប្របាកដ	ពី	ការកើប្របើប្របាស់	បកើច្ចកវិទ្រយា 

សប្រមាប់សប្រមួលដល់ជីវភាពប្របចំានៃថៃ	 ការប្របកបអាជីវកម្ម	ការប្របាប្រស័យទាក់ទង	ការចូលរួមក្នងុសងគម	ការសិក្រសា 



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.)2   

កើពញមួយជីវិត	និងការកសាងសហប្រគុិនភាព។			សាា្រប័នដែដលមានតួនាទីកើលើកកមពស់		អ.ឌ.ប.ព.	 	ក៏អាច	យក 

ប្រកបខណ្ឌកើនះកើ�កើធ្វើជាមូលដាា្រន	ក្នុង	ការ	វាស់ស្ទង់	សមត្ថភាពប្រក៊មកើគ្នាលកើ�ឱ្្រយ	បានជាក់�ក់	 និងកើរៀបចំ	 

យ៊ទ្ធសាស្រ្តសត	កើលើកកមពស់		អ.ឌ.ប.ព.	ប្របកប	កើដាយប្របសិទ្ធភាព		កើ�តាម	តប្រមូវការ	និងសាា្រនភាពជាក់ដែសតង	កើ�	កមពជុា	។

១.១.  ការកសាងពុ�រដ្ឋឋឌីជីីថ�

	 រាជរដាា្រភិបាល		បាន	ដាក់កើចញប្រកបខណ្ឌ	កើគ្នាលនកើ�បាយកើសដ្ឋកិច្ចនិង	សងគមឌីជីថល	កមពុជា		 ២០២1			- 

2035	 និងកើគ្នាលនកើ�បាយរដាា្រភិបាល	ឌីជីថលកមពុជា	 2022-២០៣៥		 ដែដលបាន	ប�ា្រញពីចក្ខុវិស័យ 

		ដែវងឆាា្រយ			ក្នុងការដែប្របកាោ្រយកើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគមកមពុជា	កើ�	ជាកើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគមឌីជីថលរស់រកើវីកតាមរយៈ 

ការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថល	 កើដើម្របីជំរ៊ញសម្ទះុកំកើណើនកើសដ្ឋកិច្ចថ្ម	ី កើលើកកមពស់ស៊ខ៊មាលភាពសងគម	 	និង 

ផតល់កើសវាសាធារណៈកាន់	ដែត	ប្របកើសើរកើឡើង	។	ក្នងុការ	សកើប្រមចកើគ្នាលបំណងទំាងកើនះ	ប្រកបខណ្ឌកើគ្នាលនកើ�បាយ 

កើសដ្ឋកិច្ច	និងសងគមឌីជីថលកើ�ោ្រតកើលើសមាសធាត៊ចំនួន៥	 ដែដលដែចកកើចញជាមូលដាា្រនប្រគុះះចំនួន២	 គុ	ឺ 

១)	ការអភិវឌ្រឍកើហដាា្ររចនាសមពន័្ធគំ្នាប្រទដល់បរិវតតកម្មឌីជីថល	 និង	 ២)	ការកសាងទំន៊កចិតតនិងភាពកើជឿជាក់ 

កើលើប្របព័ន្ធឌីជីថល		 និងសសរសតមភ	ចំនួន៣			 គុឺ		 ១)	 ការកសាងពលរដ្ឋឌីជីថល	 ២)	 ការកសាងរដាា្រភិបាល 

ឌីជីថល	និង	៣)	ការជំរ៊ញធ៊រកិច្ចឌីជីថល	(ដូចមានក្នុងរូបភាពទី១)។	ទន្ទះមនះងកើនះ	យ៊ទ្ធសាស្រ្តសតទី៧នៃន 

កើគ្នាលនកើ�បាយរដាា្រភិបាលឌីជីថលកើ�ោ្រតកើលើការអភិវឌ្រឍមូលធនមន៊ស្រសឌីជីថលដែដលក្នុងកើនាះ	 ការកើលើក	 

កមពស់អក្ខរកម្មឌីជីថលដល់ប្រគុប់តួអងគសងគមជាអាទិភាពចាំបាច់ក្នុងការកាត់បន្ថយគុមាោ្រតឌីជីថលនិងជំរ៊ញ 

ការកើប្របើប្របាស់កើសវារដាា្រភិបាលឌីជីថល។

	 កើលើសពីកើនះ	យ៊ទ្ធសាស្រ្តសតបញ្ចូ្ចកើកាណ-ដំណក់កាលទី១	ដែដលរាជរដាា្រភិបាលបានដាក់កើចញបានកំណត់	 

“ការកសាងរដាា្រភិបាលឌីជីថលនិងពលរដ្ឋឌីជីថល”	ជាម៊ំទី១នៃនបញ្ចូ្ចកើកាណទី៥	 កើដើម្របីសប្រមួចយកកិច្ចការ 

អាទិភាពសប្រមាប់អន៊វតតក្នងុនីតិកាលទី៧នៃនរដ្ឋសភា	 (ដូចមានក្នងុរូបភាពទី២)។	 ការណ៍កើនះប�ា្រញកាន់ដែត 

ច្របាស់ថ្នា	 ពលរដ្ឋឌីជីថល		 	គុឺជាកតាា្រ	អាទិភាពដែដលចូលរួមកំណត់កើជាគុជ័យ		ក្នុង	ការបកើងើើន	ប្របសិទ្ធភាព	កើសវា 

សាធារណៈ	និងការអភិវឌ្រឍកើសដ្ឋកិច្ចនិង	សងគមឌីជីថលកើ�កមពុជា។	



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 3   

រូបភាពទី2.	គុំនូរបំប្របួញសតីពី	«យ៊ទ្ធសាស្រ្តសតបញ្ចូ្ចកើកាណ	-	ដំណក់់កាលទី១»

រូបភាពទី១.	ប្រគុះះនិងសសរសតមភក្នុងការកសាងកើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគមឌីជីថល	(២០២១-២០៣៥)	



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.)4   

	 គុិតប្រតះមឆាា្រំ២០២០	 កើ�កើពលដែដលកមពុជាចាប់កើផើើមកើរៀបចំប្រកបខណ្ឌកើគ្នាលនកើ�បាយកើធ្វើបរិវតតកម្ម 

ឌីជីថល	កើសដ្ឋកិច្ច	និងសងគម	ប្របជាជនកមពជុា	៣២%	អាចកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថលកប្រមិតមូលដាា្រន	៥%	មាន 

ជំនាញកប្រមិតមធ្រយម	និង	១%	មានជំនាញកប្រមិតខពស់។	ក្នងុរយៈកើពលកើប្រកាយមក	 វិធានការជាកើប្រចើនប្រតូវបាន 

ដាក់កើចញក្នុងការបកើងើើនអក្ខរកម្មនិងជំនាញឌីជីថលក្នុងប្រគុប់មជ្រឈដាា្រនប្របកបកើដាយបរិ�បន្ន	 ដែតកើទាះជា 

�ា្រងណ		 កមពជុាកើ�មានតប្រមូវការបកើងើើនអក្ខរកម្មនិងជំនាញឌីជីថលដែថមកើទៀត	 កើដើម្របីអន៊វតតកើគ្នាលនកើ�បាយ 

បរិវតតកម្មឌីជីថលរបស់ខ្ល�ននិងបកើងើើនភាពប្របកួតប្របដែជងក្នុងទីផ្រសារតំបន់។	

	 		ការដែប្របកាោ្រយពលរដ្ឋ	កមពុជាជាពលរដ្ឋ	ឌីជីថល	ទាមទារការដាក់កើចញនូវវិធានការកើគ្នាលនកើ�បាយ	 

កើប្រចើន	ប្របទាក់ប្រកឡាគ្នាា្រ	 កើដើម្របីកើលើកកមពស់	អ.ឌ.ប.ព.	បាន		ប្រគុប់កប្រមិត	ប្រគុប់ដែផ្នក		តាមរយៈការ	បំពាក់បំបះន	បំណិន 

វិជាា្រជីវៈក្នងុប្របព័ន្ធអប់រំផ្ល�វការ		 ការបណះ�ះ	ប	ណា្រល	កើប្រ�	ប្របព័ន្ធ	 និងកម្មវិធីគំ្នាប្រទ	តាម	វិស័យ	ជាកើដើម។	 ក្នងុន័យកើនះ		 

ប្រគុប់ភាគុីពាក់ព័ន្ធដែដលកើរៀបចំការ	បណះ�ះបណា្រល	 	យ៊ទ្ធសាស្រ្តសត	 	ឬ		 ដែផនការ	កើលើកកមពស់	អក្ខរកម្មឌីជី	ថល	 

និងវាយតនៃម្ល	កប្រមិត		 អ.ឌ.ប.ព.	 របស់ប៊គុគលមាា្រក់ៗ	 	ប្រតូវការប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព		 អ.ឌ.ប.ព  .	 រួមមួយ	 ដែដល 

�្លុះបញំ្រំងពីតប្រមូវការសមត្ថភាព	 អ.ឌ.ប.ព.	 ជាក់�ក់	កើ�ក្នុងបរិបទ	សងគមកមពុជាបច្ចុប្របន្ន	។	 កើហត៊កើនះ		 

ការ	កើរៀបចំប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព		 អ.ឌ.ប.ព.	 សប្រមាប់កមពុជា	 	គុឺជាកតាា្រចាំបាច់	 និងជា	គុន្លះះ	សំខាន់		កើដើម្របី 

កើលើកកមពស់ អ.ឌ.ប.ព.	 ក្នុងកប្រមិតសតង់ដាសមត្ថភាពរួម	ដែដលអាចវាស់ដែវង	បាន	 និងធានាសងគតិភាពនិង 

ប្របសិទ្ធភាព		នៃនកម្មវិធី		អភិវឌ្រឍ	សមត្ថភាព			អ.ឌ.ប.ព.	ដែដលបាននិងកំព៊ងកើរៀបចំ	កើដាយអ្នកពាក់ព័ន្ធកើផ្រសងៗ	។

១.២.  បញ្ហាា� ក្របឈម្ព នានា ដែដ្ឋ�បោះក�ត បោះចញពុីការវិិវិតី នៃន្និបបោះចេកវិិទី�យា 

	 ប្រសបកើពល	ដែដល	កប្រមិត	អក្ខរកម្ម	ឌីជីថល	របស់	ប្របជាពលរដ្ឋ	កមពជុាកើ�មាន	កប្រមិត	 អក្ខរកម្មប្របព័ន្ធ	ផ្រសព្វផ្រសាយ 

និងព័ត៌មាន	មិនទាន់មានការវាស់ដែវង		បាន	ច្របាស់�ស់	កើ�កើឡើយ	កើទ	។	 	កើទាះជា�ា្រង	ណ  អ.ឌ.ប.ព.	 ជា 

សមត្ថភាពដែដលពលរដ្ឋប្រគុប់	រូបគុួរមាន	កើ�ក្នុងសងគមឌីជីថល	នាកើពល		បច្ចុប្របន្ននិងអនាគុត	 	កើដើម្របីកើ�្លើយតប 

កើ�នះងហានិភ័យនិងផលបះះពាល់អវិជជមានកើផ្រសងៗ	ដែដលអាចកើកើតមានពីការកើប្របើប្របាស់អី៊នធឺណិតនិងប្របព័ន្ធ 

ឌីជីថល។	បញា្រទាំងកើនាះមានដូចជា៖

  ក.	 កំកើណើននៃន	ព័ត៌មានមិនពិតដែដលប្របជាពលរដ្ឋ		អាច	ទទួលបាន			�ា្រង�យ	ជាទីបំផ៊ត	តាមរយៈ 

	 	 ការដែចករំដែលក	តគ្នាា្រ�ា្រង	កើលឿនរហ័សកើ�កើលើបណា្រញសងគម។		 ព័ត៌មាន	មិនពិ	តកើដាយកើចតនា			 

	 	 ជាព័ត៌មាន		បកើងើើត	កើឡើង	ក្នុងកើចតនា	បំភាន់		 បងើ	ឱ្្រយមានការយល់ប្រចលំ	 ឬ	 បងើ	កើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់ 

	 	 តាមដែបបណមួយ។	 ការទទួលយក	និងកើជឿកើលើព័ត៌មានទាំង	កើនះអាចនាំឱ្្រយមានការសកើប្រមច 

	 	 ចិតតខ៊ស	 កើធ្វើសកម្មភាពខ៊ស�គង	 និងទទួលរងនូវកើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់នា	នា		។	 ព័ត៌មាន	មិនពិតកំព៊ង 

	 	 គុំរាម		កំដែហង		សនតិភាពនិងស្ថិរភាព	ប្របកើទសជាកើប្រចើន		 	ក្ន ុងពិភពកើ�ក�ា្រងគុំហ៊ក	ចាប់ពី 

	 	 ឆាា្រ ំ២០១៦		 មក។	 ការអកើងើតមួយ	កើ�ប្របកើទសសិង្ហប៊រ ីប�ា្រញថ្នា	 ប្របជាពលរដ្ឋប្របមាណ 



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 5   

   

	 	 ៧៧%	 បានកើ�ើញ			ព័ត៌មា	នមិនពិត	 �ា្រងកើហាចមើងមាោ្រល	 			តាមរយៈបណា្រញកើហ្វសបុ៊ក	 

	 	 (Facebook)	 ឬ	 វ៉តអាប់	 (WhatsApp)	 មានទាំងការផ្រសព្វផ្រសាយពី	ការ�ា្រក	ការផតល់ 

	 	 កើសវាសាធារណៈកើដាយ	សារ	កើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់រថកើភ្លើងប៊កគ្នាា្រ	ជាកើដើម។1	 ថ្វីកើបើ	ប្របជាពលរដ្ឋ	សិង្ហប៊រី 

	 	 មានកប្រមិត			 អ.ឌ.ប.ព.	 	ខពស់	ជាងប្របកើទសដនៃទកើ�តំបន់អាស៊ីអាកើគុ្នយ៍ក៏កើដាយ	 ក៏មាន 

	 	 ប្របជាពលរដ្ឋប្របមាណដែត		៥០%	បះ៊កើណ្ណ្រះ	 ដែដលទ៊កចិតត	កើលើខ្ល�នឯងក្នុងការសមាា្រល់ថ្នាព័ត៌មាន 

	 	 ណជា	ព័ត៌មាន	មិនពិត។	 កើដាយ	ដែឡក		កើ�កមពុជា	 	ប្របភព	ពី	ប្រកសួង	ព័ត៌មាន	បានប�ា្រញថ្នា		 

	 	 ព័ត៌មាន	មិនពិត			ចំនួនប្របមាណ		៤០០០		ករណីប្រតូវ		បានបកើងើើតនិងផ្រសព្វផ្រសាយ	កើ�ក្នុងរយៈកើពល		 

	 	 ៥ឆាា្រំ	 គុិតពីឆាា្រំ២០១៧	 ដល់	ឆាា្រំ២០២២		។2	 បញា្រ	ប្របឈមកើនះ	កំព៊ង	រីករាលដាលខាោ្រំង	កើ�តាម 

	 	 ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	ដែបបថ្ម	ី និងបកើងើើតហានិភ័យ	ជាកើប្រចើន	ចំកើពាះកើសដ្ឋកិច្ច	 សងគម	 និងនកើ�បាយ	។ 

	 	 	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.		គុឺជា	វិធានការមួយ	កើដើម្របីកើ�្លើយតបចំកើពាះ	បញា្រទាំងកើនះ។

ខ.	 ប្របជាប្របិយភាព	នៃនបណា្រញសងគម	 (Social	 Media)	 ដែដលមានកើគុកើប្របើប្របាស់	កើប្រចើន	កើដើម្របីទទួល 

	 យក	ព័ត៌មានបានកើលឿនរហ័ស	និងសម្រប�រដែបប			និងកំកើណើន	ប្របជាប្របិយភាព	របស់	អ្នកមានឥទ្ធិពល		 

	 	កើលើបណា្រញសងគម	បានកើធ្វើឱ្្រយ			ប្របព័ន្ធផ្រសព្វ	ផ្រសាយ	ដែបបប្របនៃពណីនិងអ្នកសារព័ត៌មាន	អាជីពដែលង 

	 	ជាទីកើពញ	និយមនិងប្រតូវបាត់បង់បនតិចមតង	ៗ 		។		ការបាត់បង់ត៊ល្រយភាពកើនះ	គុឺជាចកើនាោ្រះប្របកើហាង	

	 		និងជាចំណុចកើខ្រសាយមួយ	ដែដល	កើធ្វើ	ឱ្្រយ	ព័ត៌មាន	មិនពិត�យ	កើប្រជៀតចូលនិងរាលដាលក្នងុសងគម។			   

គ.	 ការកើកើនកើឡើង	នៃនការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាថ្មី	ៗ 	 ដូចជា		 បញ្ញ្រ	សិប្របនិម្មិត	 និងការកើប្របើប្របាស់ 

 អាល់កើហាា្ររីត	 (Algorithm)	 កើដើម្របី	វិភាគុកើឈ្វងយល់	ពីឥរិ�បថនៃនការកើប្របើប្របាស់	បកើច្ចកវិទ្រយា 

	 ឌីជីថល	បណា្រលឱ្្រយអ្នកកើប្របើប្របាស់		ប្របឈមនះងហានិភ័យដូចជាព័ត៌មានខ៊ស	 ព័ត៌មានមិនពិត	 

	 ការឃ្លាំោ្រំកើមើល	ការរំកើ�ភកើលើឯកជនភាព	និងការកើរីសកើអើង	កើយនឌ័រជាកើដើម	និងទទួល	រង	ឥទ្ធិពល 

	 នៃនការតប្រមង់	ទិស	សកម្មភាព	ឬ	ដែកដែប្របឥរិ�បទកើដាយមិនដះងខ្ល�នពី	ប្របព័ន្ធបកើច្ចកវិទ្រយា	ទាំងកើនះ		។	 

ឃ.	អត៊ល្រយភាពនៃនការកើប្របើប្របាស់	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិងព័ត៌មាន	 កើដាយសារមាតិកាសម្រប�រដែបបនិង 

	 ទាក់ទាញកើ�កើលើថ្នាា្រលដែតមួយកើធ្វើឱ្្រយអ្នកកើប្របើប្របាស់ដែស្វងរកព័ត៌មាន	កម្រសានតហួសកើហត៊	 មិនចាប់យក 

	 ប្របកើ�ជន៍		ពីប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិង		ព័ត៌មាន	 និងមិនអាច	កើ�ា្រ	ត	កើលើព័ត៌មាន	ដែដល	ខ្ល�នប្រតូវការពិត	 

	 ប្របាកដ	។	ការកើដាះប្រសាយ	បញា្រទំាងកើនះ	ទាម	ទារនូវ	ការគិុតគូុរពីឥរិ�បថនិងរកើបៀបនៃនការកើប្របើប្របាស់

		 បកើច្ចកវិទ្រយាឱ្្រយ	បាន	ប្រតះម	ប្រតូវ		 ដែដលនះងប្រតូវគូុសបញា្រក់	កើ�ក្នងុ	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	 កើនះ។ 

1	https://www.gov.sg/article/singapores-fight-against-fake-news-what-you-can-do
2	https://www.information.gov.kh/articles/85203



ក្រ	បខណ្ឌ	សមត្ថ	ភា	 ពអក្ខ	រកម្ម	ឌីជីថល	ប្រ	ព័ន្ធ	ផ្រសព្វ	ផ្រសា	យ	និងព័ត៌មា	 ន	(អ.ឌ.ប.ព.)6

ង.	 ការកើកើនកើឡើងនៃន		ការ	ដែប្របកាោ្រយ	ខ្ល�ន	ពីអ្នក	កើប្របើប្របាស់មាតិកាកើ�ជាអ្នកបកើងើើតមាតិកាកើ�	កើលើថ្នាា្រល

	 ឌីជីថល	រួម		 	ទាម	ទារឱ្្រយមានការគុិតគុូរជាបនាា្រន់	ក្នុងការ	បកើងើើន	សមត្ថភាព	 និងការយល់ដះងដែផ្នក

	 ផលិត	មាតិកា	បដែន្ថមកើទៀតចំកើពាះ	អ្នកកើប្របើប្របាស់	ទូកើ�	រួមទាំងការរក្រសាកម្មសិទ្ធិបញ្ញ្រ		ការរក្រសាសិទ្ធិ	

	 ឯកជនរបស់ប៊គុគល		និងការកើធ្វើ�ា្រងណឱ្្រយ	មាតិកា	ដែដល	ផលិតមកមិនដែមនជា	ព័ត៌មានមិនពិត	ឬ		

	 ព័ត៌មាន	ដែដលមានលក្ខណៈបះះពាល់ដល់អ្នកដនៃទ	សងគម	ឬ	ទំកើនៀម	ទមាោ្រប់ប្របនៃពណីជាកើដើម។

ច.	ការកើញ�ននះងបកើច្ចកវិទ្រយារហូត	មានផល	បះះពាល់អវិជជមានដល់សាា្រនភាព	ផ្ល�វចិតត		 កើកើតមាន	ជាបនត

	 បនាា្រប់	 ជា	ពិកើសស	ក្នងុចំកើណម	យ៊វវ័យ			 កើដាយសារ	ការ	ពំ៊ដះងពី	វិធីសាស្រ្តសត	កើប្របើប្របាស់ឱ្្រយបានប្រតះមប្រតូវ	 ។

ឆ.	បញា្រអតតសញ្ញ្រណ	 ឯកជនភាព	 និងសនតស៊ិខ	ឌីជីថល		 ជាបញា្រដែដលអ្នក	កើប្របើប្របាស់ទូកើ�	កំព៊ង

	 ជួបប្របទះ		និងទាម	ទារឱ្្រយ	អ្នក	កើប្របើប្របាស់	មាន	ចំកើណះដះង	ច្របាស់	�ស់	ក្នុងការរក្រសាអតតសញ្ញ្រណ

	 និងឯកជនភាពរបស់	ខ្ល�ន	ប្រពមទាំងការរក្រសាស៊វត្ថិភាព	កើលើប្របព័ន្ធបកើច្ចកវិទ្រយា។	

ជី.	ប្រសបកើពលជាមួយគ្នាា្រកើនាះ	ដែដរ  អ.ឌ.ប.ព.	 នះងប្រតូវចូលរួមក្នុងការកើដាះប្រសាយបញា្រដូចជា	

	 អត៊ល្រយភាពរវាង	របកគុំកើហើញបកើច្ចកវិទ្រយាថ្មី	 និងការធាោ្រក់ច៊ះ	ខាងដែផ្នក	សីលធម៌ជាកើដើម		 កើធ្វើ

	 �ា្រងណ	ឱ្្រយ	ការកើប្របើប្របាស់	បកើច្ចកវិទ្រយាមានសណា្រប់ធាា្រប់		និងបកើងើើន	ការកើ�គុយល់អធ្រយាប្រស័យ

	 ចំកើពាះគ្នាា្រកើ�វិញកើ�មក។		
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១.៣. ភាពុ ដ្ឋាច់បោះដ្ឋាយដែ�កពីុគំ្នា�នៃន្និកម្ពមវិិធីី  បោះ��កកម្ពព�់  អ.ឌ.ប.ពុ. បោះ�កម្ពព�ជា 

	 ខណៈដែដល	កមពជុាប្រតូវ	ការ	ការកើលើកកមពស់	កប្រមិត		 អ.ឌ.ប.ព.	 ក្នងុ	ប្របកើទស	 	កើដើម្របីសកើប្រមចកើគ្នាលនកើ�បាយ 

របស់រាជរដាា្រភិបាល	 	និង	កាត់	បន្ថយ	ហានិភ័យ	និង	ផល	អវិជជមានឱ្្រយ	កើ�កប្រមិត	ទាប	បំផ៊ត	 និងជួយ	ឱ្្រយប្របជាពលរដ្ឋ 

ទទួលបានប្របកើ�ជន៍កើពញកើលញពីការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា	 ភាគីុ	ពាក់ព័ន្ធ	មិន	ទាន់	មាន	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	 

អ.ឌ.ប.ព.	 រួមមួយ		 ដែដល		កើ�្លើយតប	នះង		ទិដ្ឋភាព	ជាក់ដែសតង	និង	បញា្រប្របឈម		ដូចដែដលបាន	កើរៀបរាប់	ខាងកើលើ 

កើ�កើឡើយ។	សកម្មភាព	កើលើកកមពស់	អ.ឌ.ប.ព.	 	និងកម្មវិធី	វគុគបណះ�ះបណា្រល	មានភាពដាច់កើដាយដែឡកពីគ្នាា្រ	 

និង	អន៊កើ�ម		កើ�	តាម	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 	កើផ្រសងៗ	គ្នាា្រ		។	 ការកើប្របើប្របាស់		ប្រកបខណ្ឌកើផ្រសងៗ	គ្នាា្រកើនះ 

បងើ	ការ	លំបាកដល់		ការ		វាស់ដែវង	អំពីកប្រមិតសមត្ថភាព	របស់	ប្របជាពលរដ្ឋ	ក្នុងរូបភាពទូលំទូ�យ	 ដែដលអាច 

�្លះុ	បញំ្រងំទិដ្ឋភាព	រួមនៃន	កប្រមិត	យល់ដះង	របស់ប្របជាពលរដ្ឋ		 និងការ	ដាក់កើចញ	នូវកម្មវិធីកើលើកកមពស់សមត្ថភាព 

ប្របកបកើដាយ	ប្របសិទ្ធភាព	។	

	 បច្ចុប្របន្ន	អក្ខរកម្ម			ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិងព័ត៌មាន	 			ប្រតូវបាន	ដាក់បញ្ចូ្ច�ល	កើ�ក្នុង	ប្របព័ន្ធអប់រំផ្ល�វការ		នៃន	កម្មវិធី

សិក្រសា	៣	កប្រមិត	គឺុ	កប្រមិត	បឋមសិក្រសា	កប្រមិត	មធ្រយមសិក្រសាបឋមភូមិ	និងកប្រមិតមធ្រយមសិក្រសាទ៊តិយភូមិ។	កម្មវិធី 

សិក្រសាទាំងកើនះមានកើគ្នាលបំណង	តប្រមង់ទិស	សិស្រសា	ន៊សិស្រសកើលើវិជាា្រសម្របទា	(ចំកើណះដះង)	បំណិនសម្របទា	 

(ការកើប្របើប្របាស់)	 និងចរិ�សម្របទា	 (ឥរិ�បថ	)	 នៃនការកើប្របើប្របាស់	បកើច្ចកវិទ្រយាគុមនាគុមន៍និងព័ត៌មាន	កើ�ក្នងុ 

ការសិក្រសាកើរៀនសូប្រត	ការ�រ	និង	ជីវភាពរស់កើ�ប្របចាំនៃថៃ		។3	ការកើរៀបចំ	កម្មវិធី	សិក្រសា	និងកើមកើរៀ	ន	បាន	ពះងដែផែក 

កើប្រចើន	កើលើ	ប្រកបខណ្ឌ	ពីប្របកើទស	សិង្ហប៊រីនិងកម្មវិធី	បណះ�ះបណា្រល	កើផ្រសងៗ	កើទៀត។	

	 កើដាយដែឡក			ក្នងុការកើលើកកមពស់អក្ខរកម្មឌីជីថល	របស់		មស្រ្តនតរីាជការ	បណ្ឌតិ្រយ	សភាបកើច្ចកវិទ្រយា		ឌីជីថល	កមពជុា 

បានកើប្របើប្របាស់	ប្រកបខណ្ឌ		អក្ខរកម្មឌីជីថលរបស់	សហភាពអឺរ៉៊ប	 DigComp	 ជាមូលដាា្រន	នៃនការកើរៀបចំ	កម្មវិធី 

សិក្រសារបស់ខ្ល�ន		។	 ប្រកបខណ្ឌ			 DigComp	 ប្រតូវបានកើរៀប	ចំកើដើម្របី			តប្រមូវកើ�តាមសាា្រនភាពរបស់	ប្របកើទស	អភិវឌ្រឍ 

ដែដលមាន	មូលដាា្រនប្រគុះះចំកើណះ	ដះង		មួយចំនួន	រួចជាកើប្រសច		 ខ៊សពីទិដ្ឋភាពរបស់	កមពុជា	ដែដលការយល់ដះងជា 

មូលដាា្រន	អំ	ពីព័ត៌មាន		ការផ្រសព្វផ្រសាយ	កម្មសិទ្ធបិញ្ញ្រ		 បញា្រឯកជនភាព	ជាចំកើណទ		ដែដលប្រតូវយក	ចិតត	ទ៊កដាក់ 

	កើដាះប្រសាយ	កើដើម្របីប្រទប្រទង់	ការវិវតតរបស់	សងគមឌីជីថល	ដ៏	លែ	ប្របកើសើរ	មួយ។	

	 ប្រសប	កើពលជាមួយ		គ្នាា្រកើនះ		 អងគការកើប្រ�រដាា្រភិបាល	និងសាា្រប័ន	ឯកជន		ជាកើប្រចើន		 	បាននិងកំព៊ង		កើរៀបចំកម្មវិធី 

បណះ�ះបណា្រល	កើ�តាម	ប្របធាន	បទកើដាយដែឡក	ៗ ពីគ្នាា្រ		 	អំពី	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វ	ផ្រសាយ	 ព័ត៌មាន			 និងឌីជីថល		កើនះ	 

3		កម្មវិធីសិក្រសាលមែិតម៊ខវិជាា្របកើច្ចកវិទ្រយាគុមនាគុមន៍និងព័ត៌មានសប្រមាប់កប្រមិតបឋមសិក្រសា,	កប្រមិតមធ្រយមសិក្រសាបឋមភូមិ,	
កប្រមិតមធ្រយមសិក្រសាទ៊តិយភូមិ,	ប្រកសួង	អ.យ.ក.	២០១៨
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ដូចជាកម្មវិធីបណះ�ះបណា្រល	អ្នកសារព័ត៌មាន	សតីពី	សនតិស៊ខ	បកើច្ចកវិទ្រយា	និងទិន្នន័យកើបើក	ចំហ4	ជាកើដើម។	 
កើប្រ�ពីកើនះមានកម្មវិធីកើលើកកមពស់	អក្ខរកម្មឌីជីថល	កើ�តាម	សា�កើរៀន	ក្នុងប្រកបខណ្ឌ	កម្មវិធី	ទំនួល	ខ៊សប្រតូវ 
សងគម		របស់	ប្របតិបតតកិរទូរគុមនាគុមន៍5	និងកម្មវិធីបណះ�ះបណា្រល	ការសរកើសរកូដ		ដល់ក៊មារតូច	កើប្រ�ប្របព័ន្ធ។

	 កង្វះនូវប្រកបខណ្ឌ	អ.ឌ.ប.ព.	 រួម	 ដែដលកើ�្លើយតបនះង	សាា្រនភាព	និង	តប្រមូវការ	របស់	កមពជុា	 			អាចបកើងើើត	ឱ្្រយ	មាន 
ទិសកើ�	មិនច្របាស់	�ស់			ការអន៊វតត	កម្មវិធី	មិនមានប្របសិទ្ធភាព	 	ភាពជាន់គ្នាា្រ	ក្នងុការកើរៀបចំ	កម្មវិធី	បណះ�ះបណា្រល	 
និងជាពិកើសស		មិនអាច	វាស់	ស្ទង់	កប្រមិត	អក្ខរកម្ម	ជាលក្ខណៈជាតិបាន	។								

	 កើ�ងកើ�កើលើតប្រមូវការបនាា្រន់	ក្នងុ	ការ	គំ្នាប្រទ	ដំកើណើរការអភិវឌ្រឍ	កើសដ្ឋកិច្ច	និង	សងគម	ឌីជី	ថល		 និង	ការកើដាះប្រសាយ 
បញា្រប្របឈម	នានា	ខាងកើលើ		 	ប្រកសួងនៃប្របស			ណីយ៍និងទូរគុមនាគុមន៍	 បាន	សហការ	ជាមួយ	អងគការយូកើណសើ�	 
កើរៀបចំ	ប្រកបខណ្ឌ		សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 រួម	មួយ	 កើដើម្របី	កំណត់	សតង់ដាសមត្ថភាពក្នុង	ការ	កសាង	ពលរដ្ឋ 
ឌីជីថល	។	 		ប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 	កើនះ		 ប្រតូវបានកើរៀបចំ	កើឡើង	កើដើម្របីកើ�្លើយតបកើ�នះងបរិប	ទ	 របស់ 
	កមពុជា។		 “សមត្ថភាព”	និង	 “ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព”	ចាំបាច់នីមួយៗ		ប្រតូវ	បាន	កំណត់	និង	កើប្រជើសកើរីស	កើដាយ	តួអងគ 
ពាក់ព័ន្ធពីប្រគុប់វិស័យ	ដែដលបានកើធ្វើកិច្ចការ	អភិវឌ្រឍន៍	សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 		កើ�កមពជុា		 កើដាយ		ដែផែក	កើលើ	សាា្រនភាព 
ជាក់ដែសតង	គុមាោ្រតសមត្ថភាព	និងបញា្រប្របឈមក្នុងសងគម។	 	ទន្ទះមនះង	កើនះ	 ប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព	កើនះ		 	ក៏	បាន 
បន្រសុី	ជា	មួយ			ប្រកបខណ្ឌ		អនតរជាតិជាកើប្រចើន		ដែដរ	 កើដើម្របី	ធានា	ថ្នា	សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 	ដែដលបាន	កំណត់		 អាច 
កើ�្លើយតបកើ�តាម	ការវិវតត	របស់បកើច្ចកវិទ្រយា		តប្រមូវការក្នុងតំបន់និងសកលកើ�ក		។						

2. វិិធីីសាស្រ្ត�ី បោះរៀបច� ក្រកបខណ្ឌឌ�ម្ពតថភាពុ  អ.ឌ.ប.ពុ.

	 វិធីសាស្រ្តសតក្នុង	ការកើរៀបចំ	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	ចាប់កើផតើមកើឡើង	កើដាយ	ការសិក្រសា	កើ�កើលើ
ប្រកបខណ្ឌ	អនតរជាតិនិង	ប្របកើទសក្នុងតំបន់		 មានដូចជា	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពឌីជីថលសប្រមាប់ពលរដ្ឋរបស់
សហភាពអ៊ឺរ៉៊ប6,	ប្រកបខណ្ឌ	កើ�ង	ជា	សកល	សើីពី	បំណិន	អក្ខរកម្ម	ឌីជីថល	របស់អងគការយូកើណសើ�សប្រមាប់
	សូចនាករ	 ៤.៤.២	 នៃន	កើគ្នាលកើ�	អភិវឌ្រឍ	ន៍ប្របកប	កើដាយ	ចីរភាព7	 និងប្រកបខណ្ឌអក្ខរកម្មព័ត៌មាននិងប្របព័ន្ធ

4		Hauswedell,	C.	(2014).	DW	Global	Media	Forum:	Open	data	in	Cambodia	|	DW	|	03.07.2014. 
https://www.dw.com/en/dw-global-media-forum-open-data-in-cambodia/a-17755220

5		Smart	Axiata.	(2020).	Cambodia’s	Digital	Literacy	and	Internet	Safety	Pilot	Program	Concludes.	Smart. 
https://www.smart.com.kh/articles/190/cambodias-digital-literacy-and-internet-safety-pilot-program-concludes

6		Vuorikari,	R.,	Kluzer,	S.,	&	Punie,	Y.	(2022).	DigComp	2.2:	The	Digital	Competence	Framework	for	Citizens	-	 
With	new	examples	of	knowledge,	skills	and	attitudes.	Publications	Office	of	the	European	Union.	 
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415

7		UNESCO.	(2018).	A	global	framework	of	reference	on	digital	literacy	skills	for	indicator	4.4.2.  
UNESCO	Institute	for	Statistics.	https://uis.unesco.org/sites/default/files/documents/ip51-global-framework-
reference-digital-literacy-skills-2018-en.pdf



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 9   

ផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលរបស់សិង្ហប៊រី8។  ប្រកបខណ្ឌទាំងកើនះប្រតូវបានកើប្របៀបកើធៀប	និង	ផគ�ផគង	កើដើម្របី	កើប្របើប្របាស់ 

	ជា	មូលដាា្រន	ក្នុងការ	វាយតនៃម្លសាា្រនភាពជាក់ដែសតង		កើ�កមពុជា		 ការ	ដាក់កើចញ		និយមន័យ	 អ.ឌ.ប.ព.	 និង 

ការកំណត់សមត្ថភាពនិងចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	សំខាន់	ៗ 	 	ដែដលពលរដ្ឋកមពុជាគុួរមាន។	 ប្រកបខណ្ឌ 

ដែដល	បាន	កើរៀបចំ	 បាន	ដាក់	�្លង	សិកាា្រសា�	កើផ្ទ�ង	�ា្រត់លទ្ធផល	 ដែដល	មាន	ការ	ចូលរួម	�ា្រង	សកម្ម	ពី	តួ	អងគ 

ពាក់ព័ន្ធ	កើដើម្របី		ពិនិត្រយ	និង	ផើល់	កើ�បល់	។	

២.១. ការបោះក្របៀបបោះធីៀប ក្រកបខណ្ឌឌ�ម្ពតថភាពុ អ.ឌ.ប.ពុ. ថាំ�ក់ត�បន្និ់ន្និិង  
 �ក�បោះ�ក

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	 DigComp	 2.2	 កើ�ា្រតសំខាន់កើ�កើលើសមត្ថភាពឌីជីថល	 ដែដលជាសមត្ថភាពសំខាន់ 

សប្រមាប់ការសិក្រសាកើពញមួយជីវិត	 រួមមានចំកើណះដះង	 ជំនាញ	 និងឥរិ�បថកើដើម្របីកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍និង 

បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថលប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាព។	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពកើនះ	 កើលើកកើឡើងពីបរិបទកើ�ក្នុងបណា្រ 

ប្របកើទសសហភាពអឺរ៊៉ប	 ដែដលជាប្របកើទសមានប្របាក់ចំណូលខពស់និងការអភិវឌ្រឍដែផ្នក	បកើច្ចកវិទ្រយា។	 កើគ្នាលបំណង 

នៃនប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពកើនះ	 គុឺដាក់កើចញនូវសមត្ថភាពឌីជីថលសប្រមាប់ពលរដ្ឋក្នុងសហភាពអឺរ៉៊ប	 កើដើម្រប ី

សកើប្រមចបាននូវកើគ្នាលកើ�ទាក់ទងនះងអាជីព	ការសិក្រសា	និងការចូលរួមកើ�ក្នុងសងគម។	ប្រកបខណ្ឌកើនះ	បាន 

ដែបងដែចកសមត្ថភាពជា	៥	ចកើ�ោ្រមសំខាន់ៗ		រួមមាន៖	១)	អក្ខរកម្មព័ត៌មាននិងទិន្នន័យ	២)	ការប្របាប្រស័យ 

ទាក់ទង	និងកិច្ចសហប្របតិបតតិការ	៣)	ការបកើងើើតមាតិកាឌីជីថល	៤)	ស៊វត្ថិភាព	និង		 ៥)		 		ការកើដាះប្រសាយ 

បញា្រ។	 	 តាមរយៈ	ចកើ�ោ្រម	ទាំង	៥កើនះ	 ប្រកបខណ្ឌ	 DigComp	 2.2	 បានកំណត់សមត្ថភាពចំនួន	 ២១	 ដែដល 

សមត្ថភាព	នីមួយៗ	មាន		 ៤	 កប្រមិត	 គុឺ	 កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	 និងកប្រមិតឯកកើទស។	 

ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពកើនះប្រតូវបាន	កើប្របើប្របាស់	�ា្រង	ទូលំទូ�យកើ�សហភាពអឺរ៉៊ប	 និងតាមបណា្រប្របកើទស 

អភិវឌ្រឍ	ជាកើប្រចើនកើទៀត។	

	 ប្រកបខណ្ឌ	កើ�ង	ជា	សកល	សើពីី	បំណិន	អក្ខរកម្ម	ឌីជីថល	របស់អងគការយូកើណសើ�សប្រមាប់	សូចនាករ	 ៤.៤.២	 

នៃន	កើគ្នាលកើ�	អភិវឌ្រឍ	ន៍ប្របកប	កើដាយ	ចីរភាព	 បានសិក្រសាពីតប្រមូវការជាក់ដែសតងកើ�កើលើជំនាញអក្ខរកម្មឌីជីថល 

កើ�តាមបណា្រប្របកើទសកំព៊ងអភិវឌ្រឍនិងប្របកើទសអភិវឌ្រឍ	 ក្នងុកើគ្នាលបំណងកើធ្វើជាមូលដាា្រន	 កើដើម្របីសកើប្រមចបាន 

នូវសូចនាករ	 ៤.៤.២.	 នៃន	កើគ្នាលកើ�អភិវឌ្រឍន៍ប្របកបកើដាយចីរភាព	 ដែដលវាស់អំពីភាគុរយនៃនយ៊វជន	 ឬ	 មន៊ស្រស 

កើពញវ័យដែដលមានបំណិន	អក្ខរកម្មឌីជីថល	�ា្រង	កើហាច	ណស់	ក្នុងកប្រមិតអប្របបរមា។	 ប្រកបខណ្ឌកើនះ	 បាន 

កើស្នើឱ្្រយដែបងដែចកសមត្ថភាពជា	៧	 ចកើ�ោ្រមធំៗ	 រួមមាន៖	 ១)	 ប្របតិបតតិការឧបករណ៍ឌីជីថលនិងស៊សដែវរ	 

8  Ministry of Communications and Information. (2018). Digital Media and Information Literacy Framework.  

https://www.mci.gov.sg/files/mci%20dmil%20framework.pdf
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២)	អក្ខរកម្មព័ត៌មាននិងទិន្នន័យ	៣)	ការ	ប្របាប្រស័យ	ទាក់ទង	និងកិច្ចសហប្របតិបតតកិារ	៤)	ការបកើងើើតមាតិកា

ឌីជីថល	៥)	ស៊វត្ថិភាព	៦)	ការកើដាះប្រសាយបញា្រ	និង៧)	សមត្ថភាពពាក់ព័ន្ធ	នះង	អាជីព	។	ប្រកបខណ្ឌកើនះ 

បានកំណត់សមត្ថភាពចំនួន	 ២៦	 បះ៊ដែនតការកើរៀបចំកើនះមិនបានដែបងដែចកកប្រមិតសមត្ថភាពកើនាះកើទ	 កើដាយ 

មូលកើហត៊ថ្នា	កប្រមិតសមត្ថភាពមានភាពខ៊សដែប្លកគ្នាា្រកើ�តាមបរិបទនិងសាា្រនភាពប្របកើទសនីមួយៗ។

 ប្រកបខណ្ឌអក្ខរកម្មព័ត៌មាននិងប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលរបស់សិង្ហប៊រីមានកើគ្នាលបំណងផតល់នូវ 

ប្រកបខណ្ឌទូលំទូ�យមួយ	 កើដើម្របីប�ា្រញផ្ល�វដល់សាា្រប័នអប់រំសាធារណៈក្នុងការកើលើកកមពស់សមត្ថភាព 

ប្របជាជនឱ្្រយកើចះកើប្របើប្របាស់ព័ត៌មានប្របកបកើដាយការយល់ដះងប្រគុប់ប្រគ្នាន់	 កើដាយកើ�ា្រតកើ�កើលើលទ្ធផលចំនួន	 ៥ 

គឺុ	១)	សមាា្រល់	បាន	នូវ	អត្ថប្របកើ�ជន៍	ហានិភ័យ	និងសកាោ្រន៊ពលនៃន	បកើច្ចកវិទ្រយា	២)	យល់ពីដំកើណើរការនៃនថ្នាា្រល 

	អនឡាញនិងថ្នាា្រល	ឌីជីថល	៣)	យល់ពីរកើបៀបកើប្របើប្របាស់ព័ត៌មានប្របកបកើដាយការទទួលខ៊សប្រតូវ	៤)	 កើចះពីរកើបៀប 

ការពារខ្ល�នកើ�កើលើអ៊ីនធឺណិត	 និង	 ៥)	 កើឈ្វងយល់ពីរកើបៀបកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថលប្របកបកើដាយ 

ស៊វត្ថិភាពនិងការទទួលខ៊សប្រតូវ។

តារាង១៖ ការប្រៀ�បៀបប្រៀ�ៀប ��បខណ្ឌឌអ�ខរ�ម្មមឌីជីីថលថ្នាា��់តំំបន់់ន់ិងស�លប្រៀ��

ប្រកបខណ្ឌ DigComp	2.2 ប្រកបខណ្ឌរបស់អងគការយូកើណសើ�	 ប្រកបខណ្ឌ	DMIL	របស់សិង្ហប៊រី

ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាពមានចំនួន	៥	 
រួមមាន៖

១.			អក្ខរកម្មព័ត៌មាន	និងទិន្នន័យ

២.		ការ	ប្របាប្រស័យ	ទាក់ទង		និង 
កិច្ចសហប្របតិបតតិការ	

៣.	ការបកើងើើតមាតិកាឌីជីថល	

៤.	ស៊វត្ថិភាព	

៥.	ការកើដាះប្រសាយបញា្រ	

ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាពមានចំនួន	៧	រួមមាន៖

១.		ប្របតិបតតិការឧបករណ៍ឌីជីថល 
និងស៊សដែវរ

២.	អក្ខរកម្មព័ត៌មាននិងទិន្នន័យ	

៣.		ការ	ប្របាប្រស័យ	ទាក់ទង		និង 
កិច្ចសហប្របតិបតតិការ

៤.	ការបកើងើើតមាតិកាឌីជីថល

៥.	ស៊វត្ថិភាព

៦.	ការកើដាះប្រសាយបញា្រ

៧.	សមត្ថភាពពាក់ព័ន្ធ	នះង	អាជីព	

លទ្ធផលរំពះងទ៊កមានចំនួន	៥	រួមមាន៖

១.			សមាា្រល់	បាន	នូវ	អត្ថប្របកើ�ជន៍	

						ហានិភ័យ	និងសកាោ្រន៊ពលនៃន

					បកើច្ចកវិទ្រយា

២.		យល់ពីដំកើណើរការនៃនថ្នាា្រល 
		អនឡាញ	និងថ្នាា្រល	ឌីជីថល

៣.		យល់ពីរកើបៀបកើប្របើប្របាស់ព័ត៌មាន
ប្របកបកើដាយការទទួលខ៊សប្រតូវ

៤.						កើចះ	ពីរកើបៀបការពារខ្ល�នកើ�កើលើ
 អ៊ីនធឺណិត

៥.		កើឈ្វងយល់ពីរកើបៀបកើប្របើប្របាស ់
បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថលប្របកបកើដាយ
ស៊វត្ថិភាពនិងការទទួលខ៊សប្រតូវ
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២.២. ការវាយតនៃម្ពៃសាា�ន្និភាពុ  ការ�ិក�សា ក្រសាវិក្រជាវិ និ្និងកិចេពិុបោះក្រគ្នាះបោះ�ប�់

	 បដែន្ថមពីកើលើការសិក្រសាប្រកបខណ្ឌអក្ខរកម្មឌីជីថលថ្នាា្រក់តំបន់និងសកលកើ�ក	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	 

អ.ឌ.ប.ព.កើនះ	 ប្រតូវបានបកើងើើតកើឡើងតាមរយៈការសិក្រសាសាា្រនភាព	 ការស្ទង់មតិទំាងតាមវិធីសាស្រ្តសតគ៊ុណវិស័យ 

	និងបរិមាណវិស័យ	 និង	ការ	កើរៀបចំសិកាា្រសា�	កើផ្ទ�ង	�ា្រត់លទ្ធផលនិងពិកើប្រគ្នាះ	កើ�បល់	 កើដើម្របីកើឈ្វងយល់	ពី 

សាា្រនភាព	អ.ឌ.ប.ព.	 កើ�កមពជុា	គុមាោ្រតសមត្ថភាព	 និងតប្រមូវការសមត្ថភាពកើ�្លើយ	តប		បញា្រ	ប្របឈមជាក់ដែសតង 

	កើ�កមពជុា	។	 សកម្មភាពទំាងអស់កើនះ	មានការចូលរួមពីតួអងគពាក់ព័ន្ធ		ដែដល	កើធ្វើ	ការកើលើការកើលើកកមពស់		 អ.ឌ.ប.ព.  

ចំនួន	 ៥៧	រូប	ជាតំណង	ប្រកសួង	សាា្រប័នរាជរដាា្រភិបាល	សងគមស៊ីវិល	 អ្នកកើធ្វើការក្នុងវិស័យ	អប់រំ	 ប្រក៊មហុ៊ន 

បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថល	ប្រក៊មយ៊វជន	ប្រក៊មជនជាតិភាគុតិច	និងអងគការជនមានពិការភាព។	

	 ការស្ទង់មតិប្រតូវបានកើរៀបចំ	កើឡើង	កើដាយ	កើប្របើប្របាស់	ប្រកបខណ្ឌ	អក្ខរកម្មប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិងព័ត៌មានរបស់ 

អងគការយូកើណសើ�	 និងប្រកបខណ្ឌអក្ខរកម្មឌីជីថល	របស់	សហភាពអ៊ឺរ៉៊ប	 	(DigComp	 2.2)	 	ជាមូលដាា្រន	ក្នុង 

ការដាក់	កើចញ	កប្រមងសំណួរ	កំណត់	អំពី		ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព	 និងឥរិ�បថ	ដែដល	ប្របជាពលរដ្ឋកមពុជាគុួរមាន	។		 

សមត្ថភាពកើលើបកើច្ចកវិទ្រយា	ថ្មីៗ	 ដូចជា	 	បញ្ញ្រសិប្របនិមិ្មត		ក៏បាន	កើប្រជើសកើរីស	យក	មកស្ទង់មតិផងដែដរ។	 		សំណួរ 

ស្ទង់មតិ	បាន	កើស្នើឱ្្រយអ្នកចូលរួមដាក់ពិន្ទកុើ�កើលើ	ភាពចំាបាច់	នៃនសមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	ក្នងុចកើនាោ្រះ	ពី		១	ដល់	៥។	 

លទ្ធផល	នៃនការស្ទង់មតិ	កើនះប្រតូវបាន	កើប្រជើសកើរីសនិងយកមកកើរៀបចំ	 រួច	វិភាគុ	ថ្នា		សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 ណ 

ដែដល	មាន	មធ្រយមភាគុ	កើប្រចើនជាងកើគុ	 កើដើម្របី	យក	មកចងប្រកងក្នុងបញ្ចូជីចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.។ 

ឧទាហរណ៍	 កើ�ក្នុងចកើ�ោ្រមសមត្ថភាពសតីពី	ការកើប្របើប្របាស់	ឧបករណ៍ឌីជីថល	និងស៊សដែវរ		 តួអងគពាក់ព័ន្ធបាន 

ផតល់ពិន្ទកុើប្រចើនកើលើ	ភាពចំាបាច់នៃនឧបករណ៍ឌីជីថលនិងស៊សដែវរតាម	តប្រមូវការរបស់សាា្រប័ន	 ជាជាងឧបករណ៍ 

ឌីជីថលនិងស៊សដែវរដែដលមានប្របជាប្របិយ	ភាព		កើលើទីផ្រសា	រ	 និងបានផតល់ពិន្ទកុើប្រចើនកើលើ	ភាពចំាបាច់នៃនប្រកមសីលធម៌ 

ក្នងុការកើប្រជើសកើរីស	ស៊សដែវរដែដលមានអាជាា្របណណ	 ជាជាង	ចំកើណះដះង	ក្នងុការ	លួច	កើប្របើ	ស៊សដែវរ	កើដើម្របីកាត់បន្ថយ 

ចំណយ	ជាកើដើម។ល។	

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 ប្រតូវបានកើរៀបចំនិង	ពិនិត្រយ	កើឡើងវិញក្នងុសិកាា្រសា�	កើផ្ទ�ង	�ា្រត់លទ្ធផលនិង 

ពិកើប្រគ្នាះ	កើ�បល់		 កើដើម្របី	បញា្រក់ឱ្្រយ	កាន់ដែតច្របាស់	នូវ	ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព		 ដែដលចាំបាច់	ប្រតូវ	ដាក់បញ្ចូ្ច�លក្នុង 

ប្រកបខណ្ឌកើនះ។		តាមរយៈសិកាា្រសា�	 	តួអងគពាក់ព័ន្ធបាន	កំណត់	និយមន័យ	 		 អ.ឌ.ប.ព.	 ក្នុងបរិបទកមពុជា 

ដែដល	ប្រសប	ជាមួយ	នះង	ប្រកបខណ្ឌកើគ្នាលនកើ�បាយ	កើសដ្ឋកិច្ច	និង	សងគមឌីជីថល	 វាយតនៃម្ល	ជា	រួម	អំពី		ប្របព័ន្ធ 

កើអកូឡ�ស៊ី	 អ.ឌ.ប.ព.	 កើ�	កមពុជា	 កំណត់តួអងគពាក់ព័ន្ធសំខាន់ៗ	 	និង	អ្នកផតល់កើសវាកើលើកកមពស់	 អ.ឌ.ប.ព. 

និង	កំណត់	កើគ្នាលការណ៍	និងគ៊ុណតនៃម្ល	ជា	មូលដាា្រន	នៃន	ការបកើងើើត	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	កើនះផងដែដរ។
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 	 	អងគការយូកើណសើ�	កំណត់និយមន័យ		 អ�ខរ�ម្មម �បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយន់ិងព័តំ៌មាន់ (អ.ប.ព.)		 ថ្នាជា		សំណុ ំ

សមត្ថភាព	របស់		ប៊គុគលក្នុង	ការ	អាក់កើសស,	 កើប្របើប្របាស់,	 កើប្រជើសកើរីស,		វាយតនៃម្ល,	 កើរៀបចំ	ប្រគុប់ប្រគុង,	 ដែចករំដែលក 

មាតិកាព័ត៌មាន	 និងបកើងើើតមាតិកាឌីជីថលប្រគុប់ទប្រមង់		 ប្របកបកើដាយ	ការប្រតិះរិះពិចារណ	 ប្របសិទ្ធភាព	 និង 

សីលធម៌ក្នងុកើគ្នាលបំណងកើផ្រសងៗ។	 	បដែន្ថមពីកើលើកើនះ		អ.ប.ព.	 ក៏	មានន័យថ្នាជាការយល់ដះងអំពីតួនាទី	របស់ 

	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	និងបញា្រ	ពាក់ព័ន្ធ	នះង	ព័ត៌មាន		 កើដើម្របី	ចូលរួមក្នុង	ប្រកបខណ្ឌករណីយកិច្ច		ប្របជាពលរដ្ឋ	ប្របកប	 

កើដាយការទទួលខ៊សប្រតូវផងដែដរ។			 រីឯ			អ�ខរ�ម្មមឌីជីីថល (អ.ឌ.)	 គឺុជា	សមត្ថភាព	ក្នងុការកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ 

ឌីជីថល	ប្របកបកើដាយ	ប្របសិទ្ធភាព	ស៊វត្ថិភាព	ការទទួលខ៊សប្រតូវ	និងភាពវិជជមាន	កើដើម្របីបកើងើើត	 ដែចករំដែលក	 

កើឈ្វងយល់		 និងវាយតនៃម្ល	មាតិកាឌីជីថល		ក្នងុ	កើគ្នាលបំណង	កើផ្រសង	ៗ 	។	 អ.ឌ.	 ក៏មាន	ន័យថ្នា	ជាការ	យល់ដះង	អំពី 

ដំកើណើរការ	របស់	ប្របព័ន្ធឌីជីថល		 កើដើម្របី	ជំរ៊ញកំកើណើនកើសដ្ឋកិច្ច	ប្របកប	កើដាយ		បរិ�បន្ន	 និងកាត់បន្ថយហានិភ័យ។	 

ទន្ទះមនះងកើនះ	 ប្រកបខណ្ឌ	កើគ្នាលនកើ�បាយកើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគមឌីជីថល	កមពជុា	 ២០២១-២០៣៥	 បានកំណត់ 

និយមន័យ	 អ�ខរ�ម្មមឌីជីីថល (អ.ឌ.)	 ថ្នា	 “ជំនាញដែដលជំរ៊ញសមត្ថភាពឌីជីថលនិងការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា 

ព័ត៌មាននិងទូរគុមនាគុមន៍	 សប្រមាប់ការសិក្រសា	 កើរៀនសូប្រត	 កម្រសានត	 ការ�រ	 និងការប្របាប្រស័យទាក់ទង”។	 

និយមន័យដែដលកំណត់កើ�ក្នុង��បខណ្ឌឌសម្មតំថភាព អ.ឌ.ប.ព.  (ផ្នែផ្ែ�ទីី៣)	 មាន	សងគតិភាព	ជាមួយ	នះង 

និយមន័យ	របស់អងគការយូកើណសើ�	 និងនិយមន័យរបស់	ប្រកបខណ្ឌកើគ្នាលនកើ�បាយ	កើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគម 

ឌីជីថលកមពុជា			 បះ៊ដែនតសងើត់ធៃន់កើលើ		ចំណុច	ពាក់ព័ន្ធ	នះងកិច្ចការ	អាទិភាព	ដែដល	ប្រតូវ	យក	ចិតត	ទ៊ក	ដាក់	ជា	បនាា្រន់ 

កើ�កមពុជាគុឺ	ការប្រតិះរិះពិចារណ	ស៊វត្ថិភាព	សីលធម៌		បរិ�បន្ន	និងការទទួលខ៊សប្រតូវ	។	ចំណុចទាំងកើនះ	 

ប្រតូវបានកើស្នើបដែន្ថមកើដាយតួអងគពាក់ព័ន្ធ	ក្នុងដំកើណើរការប្របះក្រសាកើ�បល់			។

	 កើទាះបីជានិយមន័យ	អ.ឌ.	 និង		អ.ប.ព.	 ប្រតូវបានពិភាក្រសានិងកំណត់ដាច់កើដាយ	ដែឡក	ពីគ្នាា្រក៏កើដាយ		ការកើរៀបចំ 

	ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	នៃនប្របព័ន្ធទាំងពីរកើនះ	មិនគុួរ�ា្រច់	កើចញ	ពីគ្នាា្រ	កើឡើយ	កើដាយ	មូលកើហត៊	 ១)ការ	វិវតតនៃនការ 

រួមបញ្ចូ្ច�ល	គ្នាា្រ	នៃន	បកើច្ចកវិទ្រយា		ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិង	ព័ត៌មាននិងប្របព័ន្ធឌីជីថល		 ក៏	ដូច	ជា	សារៈសំខាន់នៃន	ព័ត៌មាន 

	និង	មាតិកាឌីជីថល	ដែដលមិនអាចកាត់�ា្រច់ឬដែញក	កើចញ	ពី	គ្នាា្របាន	 និង	 ២)	ភាពស៊ីស�ា្រក់គ្នាា្រនៃនតប្រមូវការ 

ដំកើណះប្រសាយបញា្រ		 ប្របសិទ្ធភាព	សីលធម៌	ការទទួលខ៊សប្រតូវ			និងការជំរ៊ញការចូលរួម	របស់ប្របជាពលរដ្ឋ 

កើដាយកើប្របើប្របាស់ប្របព័ន្ធទំាងពីរកើនះ	ដំណលគ្នាា្រក្នងុការអភិវឌ្រឍ	កើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគមឌីជីថល។	 អាប្រស័យកើហត៊កើនះ	 

ការកើរៀបចំ	ប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព អ.ឌ.ប.ព.	 	ជាការរួមបញ្ចូ្ច�លនូវ  អ.ឌ.	 និង	 អ.ប.ព.	 ជាមួយគ្នាា្រកើដើម្របី 

បកើងើើតនូវ	ភាព	ប្រគុប់ប្រជ៊ងកើប្រជាយ	សងគតិភាព		 កើ�្លើយតបកើ�នះងការវិវតត	ជាក់ដែសតងរបស់	បកើច្ចកវិទ្រយា	 និងជួយ	សប្រមួល 

ដល់	ការកើប្របើប្របាស់	ប្រកបខណ្ឌ	កើនះឱ្្រយ	មានប្របសិទ្ធភាពខពស់		។	 បដែន្ថមពី	កើលើ	និយមន័យ	 និងចកើ�ោ្រម	សមត្ថភាព 

	តួអងគពាក់ព័ន្ធ	ក៏បានឯកភាពកើលើកើគ្នាលការណ៍	និងគុ៊ណតនៃម្លនៃន	ប្រកបខណ្ឌ	កើនះ	ដែដរ។			



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 13   

២. ៣.  បោះគ្នា �ការណ្ឌ៍   ន្និិងគុណ្ឌតនៃម្ពៃនៃន្និក្រកបខណ្ឌឌ�ម្ពតថភាពុ អ.ឌ.ប.ពុ.

ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.		កើនះប្រតូវបានបកើងើើត	និងប្រតូវអន៊វតតដែផែកកើលើកើគ្នាលការណ៍ដូចខាងកើប្រកាម៖ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.		កើនះប្រតូវបានបកើងើើត	និងប្រតូវអន៊វតតដែផែកកើលើកើគ្នាលការណ៍ដូចខាងកើប្រកាម៖

 ១.	នីតិរដ្ឋ	

 ២.	បរិ�បន្ន

 ៣.	រដាា្រភិបាលឌីជីថលនិងការចូលរួមរបស់ប្របជាពលរដ្ឋ

 4.	កិច្ចសហប្របតិបតតិការឌីជីថល

 5.	ការសិក្រសាកើពញមួយជីវិត	

 6.	កម្មសិទ្ធិបញ្ញ្រ	

 ៧.	កើសរីភាពនៃនការបកើញ្ចូ្ចញមតិនិងការទទួលបានព័ត៌មាន

ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	កើនះប្រតូវបានបកើងើើតកើឡើងដែផែកកើលើគុ៊ណតនៃម្លដូចខាងកើប្រកាម៖ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	កើនះប្រតូវបានបកើងើើតកើឡើងដែផែកកើលើគុ៊ណតនៃម្លដូចខាងកើប្រកាម៖

 1.	សនតិភាពនិងស្ថិរភាព	

 2.	សមធម៌និងសមភាពកើយនឌ័រ	

 3.	កើសរីភាពនិងការទទួលខ៊សប្រតូវ		

 4.	ពហ៊និយមនិងភាពចប្រម៊ះ		

 5.	ការកើគ្នារពនិងការកើ�គុយល់	

 6.	ការយល់អារម្មណ៍

 7.	ស៊ចរិតភាព		

 8.	ស៊ភវិនិច័័យ



ក្រ	បខណ្ឌ	សមត្ថ	ភា	 ពអក្ខ	រកម្ម	ឌីជីថល	ប្រ	ព័ន្ធ	ផ្រសព្វ	ផ្រសា	យ	និងព័ត៌មា	 ន	(អ.ឌ.ប.ព.)14

៣. ក្រកបខណ្ឌឌ  �ម្ពតថភាពុ អ.ឌ.ប.ពុ. កម្ពព�ជា 

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល	 ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	 និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.)	 ប្រតូវបាន	កើរៀបចំ	

កើឡើង	កើដាយដែផែកកើលើកើគ្នាលការណ៍	 គុ៊ណ	តនៃម្ល	 និងវិធីសាស្រ្តសតកើរៀបចំ	ដូចកើរៀបរាប់ខាងកើលើ។	 ជាលទ្ធផល

និយមន័យ	និងចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព	ប្រតូវបាន	កំណត់ដូចខាងកើប្រកាម៖			

៣.១. ន្និិយម្ពន្និ�យនៃន្និអក�រកម្ពមឌីជីីថ� ក្របពុ�ន្និធ���ពុ���សាយ ន្និិងពុ�ត៌មាន្និ

 អ�ខរ�ម្មមឌីជីីថល (Digital Literacy)	 គុឺជាការកើចះកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថលប្របកបកើដាយភាព

វិជជមាន,	ការទទួលខ៊សប្រតូវ,	ប្របសិទ្ធភាព,	និងស៊វត្ថិភាព		កើដើម្របីកំណត់,	កើឈ្វងយល់,	វាយតនៃម្ល,	បកើងើើត,	និង

ដែចករំដែលកមាតិកាឌីជីថល	 ប្រពមទាំងការសិក្រសាដែស្វងយល់ពីរកើបៀបដែដលប្របព័ន្ធឌីជីថលដំកើណើរការក្នុងការ

កើលើកកមពស់ការចូលរួមរបស់ប្របជាពលរដ្ឋប្របកបកើដាយបរិ�បន្ន។

 អ�ខរ�ម្មម�បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយនិ់ងព័ត៌ំមាន់ (Media and Information Literacy)	គឺុជាសំណំុសមត្ថភាពដែដល

ផតល់សិទ្ធិអំណចដល់ពលរដ្ឋក្នុងការកើឈ្វងយល់អំពីម៊ខ�រនៃនប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	និងអាក់កើសស,	កើប្របើប្របាស់,	

កើប្រជើសកើរីស,	 វាយតនៃម្ល,	 កើរៀបចំ,	 ដែចករំដែលក,	 និងបកើងើើតមាតិកាកើលើប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	 និងពីប្របភពព័ត៌មាន

កើផ្រសងៗប្របកបកើដាយការប្រតិះរិះពិចារណ,	ប្រកមសីលធម៌,	ប្របសិទ្ធភាព	និងការទទួលខ៊សប្រតូវ។	

 �រួម្ម អ�ខរ�ម្មមឌីជីីថល �បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយ និ់ងព័ត៌ំមាន់ (អ.ឌ.ប.ព.)	 គឺុជាសំណំុសមត្ថភាពក្នងុការកើប្របើប្របាស់

ប្របព័ន្ធឌីជីថល	 និងការអាក់កើសស,	 កើប្របើប្របាស់,	 កើប្រជើសកើរីស,	 វាយតនៃម្ល,	 កើរៀបចំ,	 បកើងើើត	 និងដែចករំដែលកមាតិកា

ព័ត៌មានកើលើប្របព័ន្ធទាំងកើនាះក្នុងកិច្ចការនិងការរស់កើ�ប្របចាំនៃថៃ	 និងអាចកើប្របើប្របាស់	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយនិង

ព័ត៌មានពីប្របភពកើផ្រសងៗប្របកបកើដាយភាពវិជជមាន,	 ការប្រតិះរិះពិចារណ,	 ប្រកមសីលធម៌,	 ប្របសិទ្ធភាព	 និង

ការទទួលខ៊សប្រតូវ។
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ចបោះ�ោ�ម្ព�ម្ពតថភាពុ អ.ឌ.ប.ពុ. ទ្ទា�ង ៨

 ៣.២.ចបោះ�ោ�ម្ព�ម្ពតថភាពុ  អ.ឌ.ប.ពុ.  កម្ពព�ជា

	 ចកើ�ោ្រមសមត្ថភាព		អ.ឌ.ប.ព.	ប្រតូវបានដែបងដែចកជា	៨	ដែដលមានសមត្ថភាពសរ៊បចំនួន	១១៤	និងមាន	 

៣	កប្រមិត	គឺុកប្រមិតមូលដាា្រន	កប្រមិតមធ្រយម	និងកប្រមិតខពស់។	ចកើ�ោ្រម	សមត្ថភាព		អ.ឌ.ប.ព.	ប្រតូវបានកើរៀបចំកើឡើង 

កើដាយមានមូលដាា្រនកើលើការកើប្របៀបកើធៀបប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព		 អ.ឌ.ប.ព.	 ថ្នាា្រក់តំបន់	 និងសកលកើ�ក	 និង 

ការប្របជ៊ំពិភាក្រសា	 ការស្ទង់មតិ	 ការប្របះក្រសាកើ�បល់	 និងសិកាា្រសា�កើផ្ទ�ង�ា្រត់លទ្ធផលនិងផតល់កើ�បល់។	 

បញ្ចូជីចកើ�ោ្រមសមត្ថភាពកើនះ	 អាចនះងប្រតូវបានដែកលមែ	 កើដាយដែផែកកើលើការវាយតនៃម្ល	 ដំកើណើរការកម្មវិធ ី

បណះ�ះបណា្រលកើលើកដំបូង	 ឬ	ការរីកចកើប្រមើនកើ�ក្នុងប្របព័ន្ធបកើច្ចកវិទ្រយា	 ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល	ការកើលច 

កើឡើងនូវតប្រមូវការនានា	និងនិនាា្រការសកល។
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តារាង២៖ បញ្ជីីីសំណ្ឌំំសម្មតំថភាពអ�ខរ�ម្មមឌីជីីថល �បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយ ន់ិងព័តំ៌មាន់ (អ.ឌ.ប.ព.)

១). អ�ខរ�ម្មមព័តំ៌មាន់ន់ិងទីិន់ែន់័យ 
 អ�ខរ�ម្មមព័ត៌ំមាន់និ់ងទិីន់ែន័់យ	 គឺុជាសមត្ថភាពក្នងុការដែស្វងរក,	វាយតនៃម្ល,	 កើប្របើប្របាស់,	 និងដែចករំដែលកព័ត៌មាន 

និងទិន្នន័យប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាពកើ�ក្នងុពិភពឌីជីថល។	 សមត្ថភាពកើនះរួមបញ្ចូ្ច�លជំនាញដូចជាការគិុត 

ប្រតិះរិះពិចារណ,	ការសិក្រសាប្រសាវប្រជាវ,	ការវាយតនៃម្លប្របភព,	ការវិភាគុទិន្នន័យ,	 និងការដែចករំដែលកព័ត៌មាន 

ប្របកបកើដាយការទទួលខ៊សប្រតូវ។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព អ�ខរ�ម្មមព័តំ៌មាន់ន់ិងទីិន់ែន់័យ មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះបញា្រក់ប្របាប់អំពីព័ត៌មាន
ដែដលប្រតូវការ

Articulate	information	needs

  កើចះដែស្វងរក	ប្រសាវប្រជាវ	និងកើប្រចាះ
ព័ត៌មាននិងមាតិកាឌីជីថល

Browse,	search,	and	filter	
information	and	digital	content

  យល់អំពីរកើបៀបក្នុងការទទួល
បានព័ត៌មានពីប្របភពដែដល	
សមប្រសប,	ប្រតះមប្រតូវ	និងអាច 
កើជឿទ៊កចិតតបាន	

Know	how	to	access	
information	from	appropriate,	
accurate,	credible	
information	sources

  កើចះកើរៀបចំ,រក្រសាទ៊ក,និងទាញយក 
ទិន្នន័យពីកដែន្លងផ្ទកុទិន្នន័យ	
ដូចជា	អងគផ្ទកុទិន្នន័យ,	កដែន្លង
ផ្ទកុទិន្នន័យកើលើកើកាោ្រដ	និងកដែន្លង
ផ្ទកុទិន្នន័យឌីជីថល 
កើផ្រសងៗកើទៀត

  កើចះកើរៀបចំទិន្នន័យកើ�តាម
ប្របធានបទ	ឬ	តាមលំនាំ	 
(ឧទាហរណ៍	កើរៀបតាមកាលកើវ�,	 
កើហត៊និង	ផល,	បញា្រ	និង
ដំកើណះប្រសាយ		។ល។)

Organize	data	according	to	
themes	or	patterns	(e.g.,	
chronological,	cause-effect,	
problem	solution,	etc.)

  យល់ច្របាស់អំពីកតាា្រជំរ៊ញ	ឬ	
ផលប្របកើ�ជន៍របស់ប៊គុគល	ឬ	
សាា្រប័នដែដលផលិតមាតិកា

Decipher	the	motivations	or	
interests	of	individuals	or	
organizations	producing	
content

  កើចះកើរៀបចំឯកសារកើ�ង	កើដាយ
កើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថលជា
ជំនួយ	(ឧទាហរណ៍	Zotero,	
Mendeley,	Endnote,...)	កើដើម្របី
ប្របមូល,	កើរៀបចំ	និងដាក់	កំណត់
កើ�ង	កើ�ប្របភពឯកសារ

  កើចះដែបងដែចកប្របកើភទកើផ្រសងៗ	នៃន
ព័ត៌មានប្រចបូកប្រចបល់	កើហើយដះង
អំពីរកើបៀបដែដលព័ត៌មានទាំងកើនះ
បនតកើកើតកើឡើងមិនកើចះចប់កើ�កើលើ
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ

Distinguish	the	different	types	
of	information	disorder	and	how	
these	are	perpetuated	in	media

  កើចះទាមទារឱ្្រយ	ប្រក៊មហ៊ុនបកើច្ចកវិទ្រយា
ធំៗមាន	គុណកើនយ្រយភាព	និង
តមាោ្រភាព	ចំកើពាះ		ការកើប្របើប្របាស់
ដានកើជើងទិន្នន័យរបស់ខ្ល�ន	 
(data	footprints)

Demand	accountability	and	
transparency	from	big	
technology	companies	about	
how	one’s	data	footprints	 
are	used

  កើចះកំណត់ភាពខ៊សគ្នាា្ររវាង		
ព័ត៌មានសាធារណៈ	និងព័ត៌មាន
ជាប់	កម្មសិទ្ធិ	(សិទ្ធិ	អ្នក	និពន្ធ,	
ពាណិជជសញ្ញ្រ)
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កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

Organize,	save,	and	retrieve	
data	from	hard	drives,	cloud	
storage,	and	other	digital	
repositories

  ដះង	អំពីច្របាប់ជាតិពាក់ព័ន្ធនះងទាញ
យក	ព័ត៌មាន	មក	កើប្របើប្របាស់	ពី
ប្របភព	កើផ្រសងៗ,	ការផលិតព័ត៌មាន
និង	ការផ្រសព្វផ្រសាយព័ត៌មាន	 
(ឧទាហរណ៍	ការទទួលបាន
ព័ត៌មាន,	ឯកជនភាព,	សិទ្ធអិ្នក
និពន្ធ)	ប្រពមទំាងសតង់ដាអនតរជាតិ
ពាក់ព័ន្ធនះងច្របាប់ទាំងកើនះ

Know	national	laws	related	to	
information	sourcing,	
production,	and	dissemination	
(e.g.,	access	to	information,	
privacy,	copyright)	and	
international	standards	related	
to	these	laws

  កើចះ	សំអាង	សិទ្ធិទទួលបាន
ព័ត៌មាន	

Invoke	right	to	information

  កើចះសមាា្រល់	ការ	កើបាកបកើញោ្រត	និង
តំណភាា្រប់	�កើបាក	តាមរយៈ 
ការកើផើើសារ	SMS	ឬ	អ៊ីដែមះល

Detect	scams,	phishing	sent	
through	mobile	SMS		or	emails

  កើចះកើផ្ទ�ង�ា្រត់ខ្លះមសារកើដាយ	ពះង
កើលើ	ប្របភពដែដលអាចកើជឿទ៊ក	
ចិតតបាន	កើដើម្របីប្របយ៊ទ្ធប្របឆាំងនះង
ព័ត៌មានមិនពិត

Cross-check	content	through	
credible	sources	to	help	fight	
disinformation	

Manage	references	used	
using	digital	tools	(e.g.,	
Zotero,	Mendeley,	Endnote,	
etc)	to	collect,	organize,	cite	
sources

  យល់អំពីកើគ្នាលការណ៍មួយចំនួន
ដូចជា៖	

		ការប្របមូលទិន្នន័យអប្របបរមា	
		ការប្របមូលនិង	កើប្របើ	ប្របាស់
ទិន្នន័យតាម	កើគ្នាលកើ�	ដែដល
បាន	កំណត់	
		ការកំណត់រយៈកើពល	រក្រសាទ៊ក
ទិន្នន័យ	
		ស៊ប្រកះតភាពនៃនទិន្នន័យ,	
តមាោ្រភាព,	និងកើគ្នាលការណ៍
កើផ្រសងកើទៀតនៃន	កិច្ចការពារ
ទិន្នន័យប៊គុគល។

Understand	principles	 
such	as:	

 Data	minimization
 Purpose	limitation	
 Storage	limitation
 Accuracy,	transparency,	and	
zother	principles	of	data	
protection

  កើចះបកប្រសាយពីរូបតាងទិន្នន័យ
និងទិន្នន័យឌីជីថលកើផ្រសងៗកើទៀត

Interpret	visualizations	and	
other	digital	data

  កើចះកើប្របើប្របាស់និងប្រសាវប្រជាវកើលើ	
កាតាឡុក	បណ្ណ្រល័យអនឡាញ

Navigate	the	Online	Public	
Access	Catalog	(OPAC) 

Distinguish	between	public	
domain	information	and	
proprietary	information	
(copyright,	trademarks)

  កើចះវិភាគុទិន្នន័យកើដាយ
កើប្របើប្របាស់កម្មវិធីស្ថតិិនានា	ដូចជា	
SPSS,	NVivo,	QDA	Miner	

Analyze	data	using	software	
(e.g.,	SPSS,	NVivo,	QDA	
Miner,	etc.)

  កើចះកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកកើទស	និង
ឧបករណ៍កើផ្ទ�ង�ា្រត់ព័ត៌មាន	

Apply	fact-checking	tools	
and	techniques

  កើចះតាមដាន	និងវិភាគុពីរកើបៀប
ដែដលទស្រសនិកជន	កើ�្លើយតបកើ� 
នះងព័ត៌មានដែដលទទួលបាន	
ប្រពមទាំងផលបះះពាល់នានា

Monitor	and	analyze	how	
audiences	respond	to	
information	received	and	the	
effects/impact
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២). �បតំិបតំិិការឧប�រណ្ឌ៍ឌីជីីថលន់ិង សុសផ្នែែរ  
 �បតិំបតិិំការឧប�រណ៍្ឌឌីជីីថល និ់ង សុសផ្នែែរ	 គឺុជាសមត្ថភាពក្នងុការកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថល	និង	ស៊សដែវរ 

កើដើម្របីដំកើណើរការនិងប្រគុប់ប្រគុងប្របព័ន្ធឌីជីថល		 ជាពិកើសសចំកើណះដះងក្នងុការអភិវឌ្រឍបកើច្ចកវិទ្រយាទំកើនើបៗច៊ងកើប្រកាយ 

	ដូចជា	បញ្ញ្រសិប្របនិម្មិត	ប្លុកកើ�ន។ល។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព �បតំិបតំិិការឧប�រណ្ឌ៍ឌីជីីថល ន់ិង សុសផ្នែែរ មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះកំណត់ម៊ខ�រនិងកើប្របើប្របាស់
ឧបករណ៍ឌីជីថល		និងបកើច្ចកវិទ្រយា
នានា

Identify	and	use	the	functions	
of	hardware	tools	and	
technologies

  ដះង	អំពីព័ត៌មាននិងមាតិកា	
ឌីជីថលដែដលចាំបាច់	កើដើម្របី
ប្របតិបតតិការស៊សដែវរនិងឧបករណ៍
ឌីជីថល

Know	the	information	and	
digital	content	that	are	
necessary	to	operate	software	
and	hardware

  កើចះ	កើប្របើប្របាស់កម្មវិធីជួប	ប្របជ៊ំ 
អនឡាញ	(Zoom,	MS	Team,	
Google	Meet	។ល។)

Know	how	to	use	
videoconferencing	platforms	
(Zoom,	MS	Team,	Google	
Meet,	etc.)

  កើចះដំកើឡើងកម្មវិធីក៊ំព្រយ�ទ័រកើផ្រសងៗ 
តាមតប្រមូវការ

Know	how	to	install	software	

  កើចះពីរកើបៀបកើដាះប្រសាយបញា្រ
បកើច្ចកកើទសកើលើប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	
ឌីជីថល

Know	where	or	how	to	
troubleshoot	technical	
problems	in	using	digital	
media.

  យល់អំពីមូលដាា្រននៃនការសរកើសរ
កូដ

Learn	how	to	do	coding

  សាា្រល់	សញ្ញ្រដែដលប�ា្រញថ្នា
ឧបករណ៍ឌីជីថលបាន�្លងកើមកើរាគុ
ក៊ំព្រយ�ទ័រ	និងកើចះ	ចាត់	វិធានការ	ជា
មូលដាា្រនក្នុងការកើ�្លើយតប

Know	indications	that	a	digital	
device	is	infected	with	a	
computer	virus	and	know	
basic	troubleshooting	
interventions	

  កើចះបកើងើើតកម្មវិធីកើវប	ឬ	កម្មវិធី
ទូរសព្ទ	

Create	mobile/web	apps 

  កើចះសរកើសរកម្មវិធីកើដាយ
កើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍នានាពី
ប្របភពកូដចំហ	(open-source		
tools)

    Do	programming	using																											 
     open-source	tools													

  កើចះអភិវឌ្រឍបកើច្ចកវិទ្រយាទំកើនើបៗ
ច៊ងកើប្រកាយ	(បញ្ញ្រសិប្របនិម្មតិ,	 
រូ៉បូត,បកើច្ចកវិទ្រយាកើកាោ្រដ,	បកើច្ចកវិទ្រយា 
តថភាពនិម្មិត	(VR),បកើច្ចកវិទ្រយា 
តថភាពបដែន្ថម	(AR),	ប្លុកកើ�ន,	
អ៊ីនធឺណិតនៃនវត្ថុ,	ទិន្នន័យធំ)

Develop	frontier	technologies	
(AI,	Robotic,	Cloud,	VR,	 
AR,	Blockchain,	IoT,	Big	
Data,	…)
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កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះកើប្របើប្របាស់កម្មវិធីឌីជីថល	ក្នុង
ការ	កើធ្វើ	ប្របតិបតតិការ		(ឧទាហរណ៍	
ពាណិជជកម្មតាមប្របព័ន្ធ
កើអឡិចប្រតូនិក,	ការកក់កើសវា	តាម
អនឡាញ)

Use	digital	solutions	for	
transactions	(e.g.,	
e-commerce,	online	booking,	
etc.)

  យល់ដះងអំពីនិងចូលរួមក្នុង
ឧស្រសាហកម្ម	៤.០	កើដាយ
កើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាច៊ងកើប្រកាយ	 
(បញ្ញ្រសិប្របនិម្មិត,	រ៉ូបូត,	បកើច្ចក
វិទ្រយាកើកាោ្រដ,	បកើច្ចកវិទ្រយាតថភាព
និម្មិត	(VR),	បកើច្ចកវិទ្រយាតថភាព
បដែន្ថម	(AR),	ប្លុកកើ�ន,	
អ៊ីនធឺណិតនៃនវត្ថុ,	ទិន្នន័យធំ)

Understand	and	participate	in	
Industry	4.0	using	frontier	
technologies	(AI,	Robotic,	
Cloud,	VR,	AR,	Blockchain,	
IoT,	Big	Data,	…)

៣). អ�ខរ�ម្មម�បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយ 
 អ�ខរ�ម្មម�បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយ	 គុឺជាសមត្ថភាពក្នុងការយល់ដះងនិងវិភាគុសាររបស់ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ។	 

សមត្ថភាពកើនះចំាបាច់សប្រមាប់ប្របជាពលរដ្ឋក្នងុការទទួលព័ត៌មាននិងការចូលរួមកើ�ក្នងុសងគមប្របជាធិបកើតយ្រយ។	 

ចំកើណះដះងដែផ្នកប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយរួមមានការយល់ដះងអំពីតួនាទីនៃនប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយកើ�ក្នុងសងគម, 

ការវាយតនៃម្លខ្លះមសារប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ,	 និងការផលិតនិងការដែចករំដែលកបទអតាា្រធិប្របាយកើដើម្របីកើ�្លើយតប 

ប្រតឡប់វិញ។



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.)20   

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព អ�ខរ�ម្មម�បព័ន់ធផ្�សពវផ្�សាយ មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  យល់អំពីតួនាទីដ៏មានសារៈសំខាន់ 
នៃនប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយក្នុងការកើលើក 
កមពស់ការចូលរួមតាមដែបប
ប្របជាធិបកើតយ្រយ	(ដូចជា	 
បដិត៊ល្រយការ,	តមាោ្រភាព,	កើវទិកា
បកើញ្ចូ្ចញមតិរបស់ពលរដ្ឋ)

Understand	the	important	role	
of	media	in	promoting	and	
preserving	democratic	discourse	
(e.g.,	checks	and	balances,	
transparency,	platform	for	
people's	self-expression	

  យល់អំពីសិទ្ធិប៊គុគលដែដលមាន
ដែចងក្នុងរដ្ឋធម្មន៊ញ្ចូញ	(ដូចជា	 
សិទ្ធិ	បកើញ្ចូ្ចញមតិ,	សិទ្ធិ	ខាង 
ជំកើនឿសាសនា,	សិទ្ធិ	ប្របមូលផើុំ,	
សិទ្ធិ	ទទួល	ព័ត៌មាន)

Know	constitutionally	
enshrined	individual	freedoms	
(e.g.,	speech,	religion,	
association,	information)

  កើចះកើបើកចិតតឱ្្រយទូ�យ	កើគ្នារព	
និងទទួល	យក	ភាពខ៊សគ្នាា្ររវាង
ប្រក៊មកើផ្រសងៗគ្នាា្រ(វប្របធម៌,	សាសនា,	 
កើភទ,	សាា្រនភាព	សងគម	កើសដ្ឋកិច្ច)

Practice	openness;	respect	
and	tolerance	for	differences	
among	diverse	groups/sectors	
(culture,	religion,	gender,	
socioeconomic	class)

  យល់ថ្នាអ្នកសារព័ត៌មានប្រតូវ 
ទទួលការបណះ�ះបណា្រលប្របកប 
កើដាយវិជាា្រជីវៈ	កើដើម្របីរាយការណ៍
ព័ត៌មាន	ដែដលមានភាពប្រតះមប្រតូវ
ដែផែក	កើលើ	ការពិត	និងមិនលកើមែ�ង

Recognize	that	journalists	are	
professionally	trained	to	report	
news	that	is	expectedly	accurate,	
factual,	objective,	and	balanced	

  យល់ថ្នាខ្លះមសារប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	
អាចទទួលរងឥទ្ធិពលពីកតាា្រ 
កើផ្រសងៗ	ដូចជា	នកើ�បាយ,	 
ពាណិកម្ម,	កើសដ្ឋកិច្ច,	សងគម។ល។

Understand	that	media	
content	is	influenced	by	an	
interplay	of	political,	
commercial,	and	social	factors

  យល់អំពីសិទ្ធិមន៊ស្រសអនតរជាតិ
ជាពិកើសស	កើសរីភាពក្នុងការ
បកើញ្ចូ្ចញមតិ	និងការ	ទទួល	ព័ត៌មាន	
និងទំនាក់ទំនងនៃនសិទ្ធិទាំងកើនះ
ក្នុងការជំរ៊ញ		ការចូលរួមរបស់
ប្របជាពលរដ្ឋ

Understand	the	International 
Human	Rights	especially	the	
freedoms	of	expression	and	
information	and	how	these	
relate	to	healthy	civic	
participation

  យល់អំពីរកើបៀបកើស្នើស៊ំឱ្្រយ	ប្របព័ន្ធ
ផ្រសព្វផ្រសាយពន្រយល់ពី	ការបំពាន	
ពាក់ព័ន្ធនះងការកើប្របើពាក្រយសែប់កើខពើម	
កើរីសកើអើង	និង	ប្រជ៊លនិយម

  កើចះវាយតនៃម្លមាតិកាព័ត៌មាន
បាន�ា្រងលែិតលែន់	កើដាយពិនិត្រយ
កើ�កើលើភាពប្រតះមប្រតូវ,	ភាពរកើសើប
របស់មាតិកាកើនាះ	(ឧទាហរណ៍	
វប្របធម៌	និងសាសនា),	ការនៃច្ន 
ប្របឌិត,	និង	គ៊ុណភាពបកើច្ចកកើទស	 
(ឧទាហរណ៍	គុ៊ណភាពនៃនការ
សរកើសរ,	ការដែកសប្រមួល,	
ការរចនា,	ការផលិត)	។ល។

Evaluate	critically	media	
content	by	assessing	its	
accuracy,	sensitivity	(e.g.,	
culture	and	religion),	
creativity,	technical	quality	
(e.g.,	quality	of	writing,	
editing,	design,	production)	
etc.	

  កើចះកំណត់ដះងពីផ្នត់គុំនិត				
ប៊កើរនិច័័យ	របស់ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ
កើ�ក្នុងការ�្លុះបញំ្រំងទិដ្ឋភាព
ជាក់ដែសតងណមួយ	និងដះងពីវិធី
កើដាះប្រសាយបញា្រទាំងកើនះ

Detect	media's	stereotypes/	
prejudices	in	its	portrayals	of	
reality	to	inform	actions	that	
will	address	these	
stereotypes
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កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះកំណត់ដះងថ្នាប្របភពព័ត៌មាន
ណ	អាចកើជឿទ៊កចិតតបាន

Identify	the	trustworthiness	and	
credibility	of	media	sources	

Learn	how	to	call	out	media	
outlets'	violations	pertaining	to	
hate	speech,	intolerance,	
radicalism,	and	extremism

  យល់អំពីរកើបៀបក្នុងការជួយដល់
សហគុមន៍	ដែដលមិនទទួលបាន
កើសវាឬមិនមានលទ្ធភាពចូល
កើប្របើប្របាស់	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ

Develop	sensitivity	to	help	
unserved	and	underserved	
communities/sectors	that	have	
limited	or	zero	media	access	

  យល់អំពីរកើបៀបកើធ្វើសារព័ត៌មាន
ប្របជាពលរដ្ឋ

Engage	in	citizen	journalism

  កើចះវាយតនៃម្លថ្នាជារូបភាព/វីកើដអូ
កើដើម	ឬជារូបភាព/វីកើដអូប្រតូវបាន
ដែកនៃច្ន	និងដែក្លងកាោ្រយ	(រួមបញ្ចូ្ច�ល
ទាំង	វីកើដអូ	ដែក្លង	កើដាយ	កើប្របើ	បញ្ញ្រ
សិប្របនិម្មិត)

Assess	the	authenticity	of	
photos,	videos	(including	
deep	fakes)

  យល់អំពីប្របកើភទនៃនការដាក់កំហិត
មាតិកាព័ត៌មាន

Discern	types	of	censoring	
news	content

  យល់អំពីច្របាប់ជាតិពាក់ព័ន្ធនះង
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ,	អ៊ីនធឺណិត	និង
ទូរគុមនាគុមន៍	និងអន៊កើ�មភាព
របស់ច្របាប់ទាំងកើនះជាមួយនះង
សតង់ដាអនតរជាតិ

Know	Cambodia	laws	
pertaining	to	media,	internet,	
and	telecommunications	and	
their	compliance	with	
international	standards	

  កើចះផលិតនិងដែចករំដែលកបទ
អតាា្រធិប្របាយកើដើម្របីបកប្រសាយ	
និងផតល់ជកើប្រមើសប្រជ៊ង	កើផ្រសង	នៃន
ព័ត៌មាន	(ពាក់ព័ន្ធនះងសនតិភាព,	 
បរិ�បន្ន,	សមភាព,	
ការសន្ទនា	អនតរវប្របធម៌)

Produce	and	share	counter	
and	alternative	media	
narratives	(of	peace,	
inclusion,	equality,	and	
intercultural	dialogue)

  យល់អំពីដំកើណើរការនៃន 
អាល់កើហាា្ររីតនិងឥទ្ធិពលរបស់វា
កើ�កើលើប្របភពនិងការផ្រសព្វផ្រសាយ
ព័ត៌មាន	រួមទំាង	អ្នកបន្ទរព័ត៌មាន	

Know	how	algorithm	works	
and	its	impact	on	news	
dissemination	and	sourcing	
including	echo	chambers
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៤). ការ ���ស័យ ទា�់ទីងន់ិង�ិចចសហ�បតំិបតំិិការ
 ការ ���ស័យ ទា�់ទីង ន់ិង�ិចចសហ�បតំិបតំិិការ	 គុឺជាសមត្ថភាពក្នុងការទំនាក់ទំនង	 និងបកើងើើតកិច្ច 

សហប្របតិបតតិការការ�រតាមប្របព័ន្ធអនឡាញប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាពនិងប្រកមសីលធម៌	 ប្រសបតាមលក្ខខណ្ឌ	 

នៃនការកើប្របើប្របាស់ប្របព័ន្ធឌីជីថល	និងជំរ៊ញការផតល់កើ�បល់កើផ្រសងៗពីអ្នកដនៃទក្នុងបរិសាា្រនឌីជីថល។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្ម សម្មតំថភាព ការ ���ស័យ ទា�់ទីងន់ិង�ិចចសហ�បតំិបតំិិការមាន់សម្មតំថភាពដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះអាន	កើឈ្វងយល់	និងឯកភាព
កើលើលក្ខខណ្ឌនៃនការកើប្របើប្របាស់
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល
ជាពិកើសសបណា្រញសងគម

Read	and	consent	to	the	
terms	and	conditions	of	
Community	Standards	in	
using	digital	media,	especially	
social	media		

  អន៊វតតតាមប្រកមសីលធម៌និង
កើសរីភាពបកើញ្ចូ្ចញមតិក្នុង		
កិច្ចពិភាក្រសា

Follow	code	of	ethics	and	
freedom	of	expression	during	
discussions

  កើចះកើធ្វើការ�ររួមជាមួយ 
អ្នកកើប្របើប្របាស់ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ
ឌីជីថល	ដែដលមកពីមជ្រឈដាា្រន
ចប្រម៊ះនិងមានអតតសញ្ញ្រណ			
កើផ្រសងៗគ្នាា្រ

Work	with	people/digital	media	
users	from	diverse	
backgrounds	and	identities	

  កើចះភាា្រប់ទំនាក់ទំនងជាមួយអ្នក 
កើប្របើប្របាស់កើផ្រសងៗកើទៀត	តាមរយៈ
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលដែដល
សមប្រសប	(ឧទាហរណ៍	បណា្រញ
សងគម,	កម្មវិធីកើផើើសារ,	បកើច្ចកវិទ្រយា
អប់រំនានា	។ល។)	កើដើម្របី
ដែចករំដែលកមាតិកា,	ចូល		ចំកើណម		
និង	ដែចករំដែលកគុំនិតនិងកើ�បល់

Interact	with	other	users	
through	appropriate	digital	
media	(e.g.,	social	media,	
messaging	apps,	education	
technologies,	etc.)	to	share	
content,	socialize,	exchange	
ideas	and	opinions.	

  កើចះកើធ្វើការរួមគ្នាា្រកើដាយកើប្របើប្របាស់	
ថ្នាា្រលឌីជីថលរួមកើដើម្របីបកើងើើត	
មាតិកា	(ឧទាហរណ៍	Google	
Drive,	One	Drive,	Stormboard	
។ល។)

Work	with	others	using	
collaborative	digital	tools	(e.g.,	
Google	Drive,	One	Drive,	
Stormboard,	etc.)	to	create	
content.

  កើចះសំកើ�គុទស្រសនៈរួមកើចញពី
គុំនិតផ្ទុយគ្នាា្រ	កើដើម្របីជំរ៊ញ
សាមគុគីភាព	ការកើគ្នារព 
ភាពខ៊សគ្នាា្រ	និងប្របកើ�ជន៍
សងគម

Find	common	grounds	
among	opposing	ideas	to	
promote	unity,	respect	for	
diversity,	and	social	goods

  កើចះបកើងើើតកម្មវិធីតាមប្របព័ន្ធ 
អនឡាញកើដើម្របីកើដាះប្រសាយ
បញា្រសងគម	ជាអាទ៍	តាម	រយៈ
ការនៃរអ�ា្រសថវិកាជួយ									
អ្នកខ្វះខាត

Launch	online	advocacies	to	
address	social	issues,	
including	crowdfunding	to	
help	the	needy	

  កើចះប្រគុប់ប្រគុងការសន្ទនាដែដល
មានលក្ខណៈបំព៊លសងគមកើលើ
ប្របព័ន្ធអនឡាញ	រួមទាំងការ
កើដាះប្រសាយជាមួយការបកើ�ា្រះ
កើលងកើសើច

Manage	toxic	conversations	
online	including	dealing	 
with	trolls	
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   កើធ្វើការ	កើដាយ	កើស្មើភាព	ជាមួយអ្នក

រួមការ�រក្នងុ	លំហ	ឌីជីថល
Treat	co-workers	in	shared	
digital	spaces	as	co-equals

  កើគ្នារព	តាម	សាា្ររតី	នៃន	ការរក្រសាសិទ្ធិ
ដែបបស៊ីស៊ី	(creative	commons	
-	cc)

Observe	the	ethics	of	creative	
commons

  យល់អំពីសិទ្ធិអ្នកកើប្របើប្របាស់
បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថល	ក្នុងការ
ទទួលយក	បដិកើសធ	ឬ	ដែកតប្រមូវ
ខ្លះមសារ	កើ�តាមតប្រមូវការនិង
ផលប្របកើ�ជន៍របស់ខ្ល�ន

Recognize	that	the	users/
audience	of	digital	
technologies	have	the	power	
to	accept,	reject,	or	adjust	
content	according	to	their	own	
interests	and	needs.

  កើចះកំណត់និងកើលងកើហគមអន
ឡាញដែដលសមប្រសបតាមអាយ៊	 
(ឧទាហរណ៍	ប្របធានបទ,	
មូលបទ,	ភាសា,	រូបភាព)	

Identify	and	play	age-
appropriate	online	games	
(i.e.,	topics,	themes,	
language,	visuals)

  កើចះផតល់មតិដែកលមែប្របកបកើដាយ
ភាពវិជជមាន

Practice	healthy	feedback

  កើចះចូលរួមក្នុងប្រក៊មជដែជកពិភាក្រសា	
តាមចំណង់ចំណូលចិតតនិង
តាមកម្មវិធីផតល់ការប្របះក្រសា

Join	chat	groups	for	special	
interests	and	mentoring	
programs

  កើចះកើគ្នារពសិទ្ធិរបស់	អ្នក	កើប្របើប្របាស់
កើផ្រសង	កើទៀត	ក្នងុការរក្រសា 
អនាមិកភាពកើលើប្របព័ន្ធអនឡាញ

Respect	rights	of	other	online	
users	to	be	anonymous	

  កើចះប�ា្រញជំនាញទន់ក្នុង		 
ការកើលងកើហគមអនឡាញរួមគ្នាា្រ

Exhibit	social	skills	in	
collaborative	online	games	

  កើចះចូលរួមក្នុងប្រក៊មពិកើសសកើដើម្របី
បកើងើើនផលប្របកើ�ជន៍

Join	special	groups	to	boost	
interests	(e.g.,	advocacy,	
productivity)

  កើចះកើគ្នារពការសមាា្រត់របស់	
អ្នកកើប្របើប្របាស់

Respect	user	confidentiality	

  កើចះកើប្របើវិធីសាស្រ្តសត	កើហគម	សប្រមាប់	
ជំរ៊ញការចូលរួម	និងកើលើកទះកចិតត 
ឱ្្រយមានភាពសាា្រហាប់ជាប្រក៊ម
កើដើម្របីបកើញ្ចូ្ចញភាពនៃច្នប្របឌិត	និង
ការប្របកួតប្របដែជង	តាមរយៈ
ការកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថល

Gamify	group	dynamics	to	
practice	creativity	and	
healthy	competition	while	
using	digital	tools

  កើចះសប្រមបខ្ល�នកើ�តាមប្របកើភទ
អ្នកកើប្របើប្របាស់	និង 
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល

Adapt	to	various	types	of	
audience	and	digital	media	
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៥). ការបប្រៀងើ�តំមាតំិកាឌីជីីថល 
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បណណនៃច្នប្របឌិតកើផ្រសងៗ។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព  ការបប្រៀងើ�តំមាតំិកាឌីជីីថល មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះបញា្រក់ប្របភពព័ត៌មាន	ឬ	 
មាតិកាកើដើម	កើដើម្របីផតល់	
ការកើគ្នារពកើលើកម្មសិទ្ធិបញ្ញ្រ
របស់អ្នកនិពន្ធ

Acknowledge	sources	to	
respect	the	original	authors,	
the	resources	they	invested	
to	create	the	content,	and	
their	intellectual	property	
rights	

  យល់ដះងថ្នាមាតិកាឌីជីថល
មួយចំនួន	(ឧទាហរណ៍				
រូបថត	តស្រ្តនតី)	មានជាប់កម្មសិទ្ធិ
បញ្ញ្រ	និងប្រតូវកើស្នើស៊ំអាជាា្របណណ	
ម៊ននះងអាចយកកើ�កើប្របើប្របាស់

Understand	that	some	digital	
content	(e.g.,	photo,	music)	
have	copyrights	and	licenses	
before	these	can	be	used.

  កើចះកើគ្នារពព័ត៌មានដែដលជាប់
កម្មសិទ្ធិ	(សិទ្ធិអ្នកនិពន្ធ,	
ពាណិជជសញ្ញ្រ)

Respect	proprietary	
information	(copyright,	
trademarks)

  កើចះបកើងើើតមាតិកាក្នងុទប្រមង់កើផ្រសងៗ	
(ឧទាហរណ	៍របូថតវកីើដអ	ូអត្ថបទ)	 
កើដាយកើប្របើឧបករណ៍និងកម្មវិធី
ឌីជីថលកើផ្រសងៗ

Create	content	in	different	
formats	(e.g.,	photo,	video,	
text)	using	different	digital	
media	tools	and	applications

  កើចះដែកសប្រមួល	ឬផតល់មតិ 
កើ�បល់កើលើមាតិកាដែដលបកើងើើត
កើឡើងកើដាយអ្នកដនៃទ	កើដើម្របីដែកលមែ
មាតិកា	ឬ	បកើងើើតមាតិកាថ្មី
មួយកើទៀត

Edit	or	give	comments	on	
content	created	by	other	
users	to	improve	the	content	
or	create	a	new	one

  យល់ដះងថ្នាមាតិកាទាំងអស់ដែដល
បានបកើ�ា្រះកើ�កើលើប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ
ឌីជីថល	ជាពិកើសសបណា្រញ
សងគម	គុឺជាដែផ្នកមួយនៃនដានកើជើង
ឌីជីថល	ដែដលផ្រសារភាា្រប់នះង
អ្នកបកើងើើតមាតិកា

  កើចះកើឈ្វងយល់ពីកើមតាកើវីស	 
ជាកដែន្លងសប្រមាប់បកើងើើតមាតិកា	
និងការចូលរួមរបស់ទស្រសនិកជន

Understand	metaverse	as	a	
space	for	content	creation	and	
audience	engagement

  កើចះដែបងដែចកនិងកំណត់ដះង
មាតិកាឧប្រកិដ្ឋកម្មសស្រ្ត�ា្រម	ឧប្រកិដ្ឋ
កម្មប្របឆាំងមន៊ស្រសជាតិ	ដែដល
កើកើតកើឡើងក្នុងបរិបទនៃនជកើមាោ្រះ
ប្របដាប់អាវ៊ធ	ដូចដែដលមានដែចង
ក្នុងមាប្រតា	8(2)	នៃន	លក្ខនតិកៈ
ទីប្រក៊ងរ៉ូមនៃនត៊�ការឧប្រកិដ្ឋកម្ម
អនតរជាតិ

Discern whether social media 
content promotes international 
war crimes such as torture 
and cruel, inhumane, or 
degrading punishment, 
aggression, crimes against 
humanity and war crimes 
which occur in the context of 
an armed conflict as specified 
in Article 8(2) of the Rome 
Statute of the International 
Criminal Court
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  កើចះដែបងដែចកមាតិកាណដែដល
អាចដែចករំដែលកជាសាធារណៈ	
មាតិកាណប្រតូវរក្រសាទ៊កជា	
ឯកជន	និងមាតិកាណអាច
ដែចករំដែលកដែតជាមួយអាជាា្រធរ
ពាក់ព័ន្ធ

Distinguish	what	content	can	
be	made	public,	private,	and	
only	shared	with	authorities	

  យល់ដះងពីការកើប្របើប្របាស់កើដាយ
កើស្មើភាពនៃនឯកសារឌីជីថល
ដែដលមានការរក្រសាសិទ្ធអិ្នកនិពន្ធ

Understand	fair	use	of	digital	
copyrighted	materials

  កើចះបកើងើើតនិងបកើ�ា្រះមាតិកាតាម
បណា្រញសងគមដែដលមិនមាន
អត្ថន័យបងើកើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់		 
(ឧទាហរណ៍	កើប្របើពាក្រយប្របមាថ	
ការញុះញង់	សែប់កើខពើម	បំភាន់
បំនៃភ្លបំកើផ្លើស កើរីសកើអើងជាតិសាសន៍ 
ការសតីបកើនាា្រសជនរងកើប្រគ្នាះ	 
អំកើពើហិង្រសា	។ល។)

Create	social	media	posts	
that	do	not	contain	harmful	
content	(e.g.,	hate	speech,	
sexism,	intolerance,	racism,	
discrimination,	victim-
blaming,	violence,	etc.)

Understand	that	all	content	
posted	on	digital	media,	
especially	social	media,	
becomes	part	of	digital	
footprints	traceable	to	 
content	creators	
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  កើចះកើឈ្វងយល់ពីសាវតាររបស់
ទស្រសនិកជនតាមប្របព័ន្ធអនឡាញ	
កើដើម្របីយកជាមូលដាា្រននៃន
ការបកើងើើតមាតិកា

Understand the background of 
online audiences as one basis 
of content creation

  កើចះបកើ�ា្រះមាតិកាដែដលកើគ្នារព
ឯកជនភាព	ភាពអនាមិក	និង
ការសមាា្រត់

Upload content that respects 
the subjects’ rights to privacy, 
anonymity, confidentiality 

៦). សន់ិិសុខ ន់ិងសុែតំថិភាព 
 សនិិ់សុខ និ់ងសុែតំថភិាព	 គឺុជាសមត្ថភាពដែដលប៊គុគលមាា្រក់ៗអាចចូលរួម�ា្រងសកម្មក្នងុការកើរៀបចំបរិសាា្រន 

ឌីជីថលប្របកបកើដាយស៊វត្ថិភាពនិងការទទួលខ៊សប្រតូវ។	 តាមរយៈសមត្ថភាពទាំងកើនះ	 ប៊គុគលមាា្រក់ៗអាច 

ចូលកើប្របើប្របព័ន្ធអនឡាញប្របកបកើដាយទំន៊កចិតត	 អាចការពារខ្ល�ននិងអ្នកដនៃទពីកើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់នានា	 និងចូលរួម 

ចំដែណកក្នុងការបកើងើើតនូវបទពិកើសាធន៍ឌីជីថលប្របកបកើដាយភាពវិជជមាននិងបរិ�បន្នសប្រមាប់មន៊ស្រស 

ប្រគុប់គ្នាា្រ។
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�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព សន់ិិសុខន់ិងសុែតំថិភាព មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	  	ក	ប្រមិតមធ្រយម	  ក	ប្រមិតខពស់	

  កើចះប្រគុប់ប្រគុងគុណនីបណា្រញ
សងគមឱ្្រយមានស៊វត្ថិភាព	និងដះងពី
អនតរាគុមន៍ជាមូលដាា្រនក្នុងករណី
មានការលួចចូលកើប្របើប្របាស់គុណនី	 
Know	how	to	manage	a	secure	
social	media	account,	
including	basic	interventions	in	
case	of	hacking

  យល់ដះងពីហានិភ័យនៃនការកើប្របើ
ប្របាស់ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល

Understand	the	risks	of	using	
digital	media

  យល់ដះងពីរកើបៀបដែដល	ប្រក៊មហុ៊ន
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលប្របមូល	
និងការពារព័ត៌មាន�ា្រល់ខ្ល�ន	និង
ព័ត៌មានរកើសើបរបស់អ្នកកើប្របើប្របាស់

Understand	how	digital	media	
companies	collect	and	protect	
personal	and	sensitive	
information

  កើចះរាយការណ៍អំពីអ្នកបំពាន	 
សតង់ដាសហគុមន៍នៃនបណា្រញ
សងគម	កើដើម្របីបកើងើើតបរិ�កាស
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលដែដល
មានស៊វត្ថិភាព

Report	violators	of	community	
standards	of	social	media	to	
create	a	safe	and	nurturing	
digital	media	environment

  កើចះ	សំអាង	សិទ្ធិទាមទារ	ឱ្្រយ	ល៊ប
ព័ត៌មាន	ខ្ល�ន	កើចញ	ពី	ថ្នាា្រលឌីជីថល

Invoke	right	to	erasure/	be	
forgotten

  កើចះកើប្របើប្របាស់សមត្ថភាពក្នុង
ការកើឈ្វងយល់		កើ�្លើយតប	និង			ប្រគុប់
ប្រគុង		អារម្មណ៍ក្នុងពិភពឌីជីថល 
(ឧទាហរណ៍	កាត់បន្ថយហានិភ័យ
ចំកើពាះស៊ខ៊មាលភាពផ្ល�វកាយ	និង	
ផ្ល�វចិតត)	តាមរយៈការកើប្របើប្របាស់
ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថលដែដលមាន
ការ	ប្រតួត	ពិនិត្រយ	ប្រតះមប្រតូវ

Practice	digital	emotional	
intelligence	(e.g.,	reduce	the	
risks	to	physical	and	mental	
wellbeing)	through	regulated	
use	of	digital	media

  កំណត់	ដះង	និងកត់សមាា្រល់មាតិកា
តាមបណា្រញសងគម	ដែដលបងើ
កើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់ដលស៊់ខ៊មាលភាព 
នៃនជន�យរងកើប្រគ្នាះ	(ឧទាហរណ៍	
ក៊មារ	កើក្មងជំទង់	មន៊ស្រសចាស់	ជន
ពិការ	ជនជាតិកើដើមភាគុតិច	។ល។)

Understand	and	flag	social	
media	content	that	endangers	
the	social	wellbeing	of	vulnerable	
sectors	(e.g.,	children,	teens,	
older	adults,	persons	with	
disabilities,	indigenous	people,	
etc.)

  កើចះរាយការណ៍អំពីការរំកើ�ភកើលើ
ឯកជនភាពទិន្នន័យ	និងស៊វត្ថិភាព
ទិន្នន័យ

Know	how	to	report	breach	of	
data	privacy	and	security

  កើឈ្វងយល់	និងដះងពីវិធីកើចៀសវាង 
ពីការកើបៀតកើបៀនតាមប្របព័ន្ធ 
អនឡាញ

Understand	cyber-bullying	and	
how	to	avoid	it	

  កើចះការពារឧបករណ៍ឌីជីថល	
មាតិកាឌីជីថល	និងសកម្មភាពកើលើ
អ៊ីនធឺណិតកើផ្រសងកើទៀត	ពីការចូលកើប្របើ
កើដាយគ្នាា្រនការអន៊ញ្ញ្រត	ការដែចក
រំដែលកមាតិកាកើដាយអកើចតនា	និង
ការឃ្លាំោ្រំកើមើលទំនាក់ទំនងតាមប្របព័ន្ធ						
កើអឡិចប្រតូនិកខ៊សច្របាប់

Protect	devices,	digital	content,	
and	other	online	activities	
against	unauthorized	access,	
accidental	sharing	of	content,	
and	illegal	electronic	
surveillance.

  កើចះប្រគុប់ប្រគុងកើលើការគុិត	អារម្មណ៍	
និងឥរិ�បថរបស់ខ្ល�ន	ម៊នកើពល
ដែចករំដែលកព័ត៌មាន�ា្រល់ខ្ល�នកើលើ
ថ្នាា្រលឌីជីថលណមួយ

Practice	self-regulation	before	
sharing	any	personal	
information	with	any	digital	
platform
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៧). ការប្រៀ�ះ��យបញ្ហាា� 
 ការប្រៀ�ះ��យបញ្ហាា�	 គុឺជាសមត្ថភាពក្នុងការកំណត់	 វិភាគុ	និងកើដាះប្រសាយបញា្រប្របឈមប្របកបកើដាយ 
ប្របសិទ្ធភាព	 និងភាពនៃច្នប្របឌិត។	 សមត្ថភាពកើនះ	 គុូសបញា្រក់ពីសារៈសំខាន់នៃនការយល់ដះងអំពីហានិភ័យ 
កើលើប្របព័ន្ធអនឡាញ	 ការចូលរួមពីទស្រសនៈកើផ្រសងៗគ្នាា្រ	 ការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយាជាយ៊ទ្ធសាស្រ្តសត	 និងការកើប្របើ 
ប្របាស់ជំនាញឌីជីថលកើដើម្របីបកើងើើតបរិសាា្រនឌីជីថលប្របកបកើដាយបរិ�បន្ននងិសមភាពសប្រមាបទំ់ាងអសគ់្នាា្រ។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាព ការប្រៀ�ះ��យបញ្ហាា� មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  ទទួល	សាា្រល់	ហានិភ័យដែដលអាច
កើកើតមានក្នុងការកើប្របើប្របាស់ប្របព័ន្ធ
ផ្រសព្វផ្រសាយឌីជីថល	និងដះងពី
កដែន្លងដែដលប្រតូវដែស្វងរកជំនួយ
កើដើម្របីប្រគុប់ប្រគុងហានិភ័យទាំងកើនះ

Acknowledge	possible	risks	in	
using	digital	media	and	know	
where	to	seek	help	to	manage	
these	risks.

  កើចះចូលរួមក្នុងការជដែជក
កើដញកើដាលជាសាធារណៈ
ទាក់ទងនះងបញា្រសងគម	កើសដ្ឋកិច្ច	
វប្របធម៌	ដែដលបះះពាល់ដល់
សហគុមន៍	ជាពិកើសសជន�យ
រងកើប្រគ្នាះ	កើដើម្របីជួយកើលើកកមពស់
ការយល់ដះងអំពីទស្រសនៈកើផ្រសងៗ
គ្នាា្រនិងមនសិការសងគម

Participate	in	public	debate	
related	to	social,	economic,	
cultural	issues	that	affect	
members	of	the	community,	
especially	from	vulnerable	
sectors,	to	help	develop	an	
understanding	of	alternative	
views	and	to	promote	social	
consciousness

  យល់អំពីគុមាោ្រតសមត្ថភាព							
ឌីជីថលរបស់ប៊គុគលមាា្រក់ៗ	និង
សាា្រល់កដែន្លងដែដលប្រតូវដែស្វងរក
ជំនួយសប្រមាប់ការដែកលមែ

Acknowledge	personal	digital	
competence	gaps	and	know	
where	to	seek	help	for	
improvement

  កើចះកើផ្ទរជំនាញឌីជីថលកើ�ដល់
អ្នកដនៃទ	ជាពិកើសសអ្នកដែដល
មានលទ្ធភាពមានកប្រមិត

Transfer	digital	skills	with	
other	enthusiasts,	especially	
those	with	limited	access	to	
resources

  កើចះកើប្របើប្របាស់កម្មវិធីរ៊ករក	
ទិន្នន័យ	(data	mining)	ឬ
ឧបករណ៍វិភាគុទិន្នន័យ
កើផ្រសងកើទៀត	(ឧទាហរណ៍	
ការវិភាគុ	អាល់កើហាា្ររីត)	ជាធាត៊
ចូលសប្រមាប់ការសកើប្រមចចិតត
ដែផែកកើលើភសតុតាង	កើដាយ
ពិចារណកើលើលទ្ធភាពក្នុងការ
ទទួលបានឱ្កាសប្របកបកើដាយ
សមភាពនិងសមធម៌

Use	data	mining	or	other	
analytic	tools	(e.g.,	
analytics,	algorithms)	as	
inputs	for	evidence-based	
decision-making,	
considering	equal	and	
equitable	access	to	
opportunities.

  កើចះបកើងើើតកម្មវិធី/ដំកើណះប្រសាយ 
ឌីជីថលសប្រមាប់ប្របកើ�ជន៍
សងគម

Create	apps/digital	solutions	
for	social	good



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 29   

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  យល់	ដះងថ្នាបណា្រញសងគមនិង	
អ៊ីនធឺណិតគុឺជាកដែន្លងកើប្របើប្របាស់
រួមគ្នាា្រ	ដូកើច្នះជកើមាោ្រះ	កើផ្រសងៗអាច
កើកើតមាន	

Recognize	that	social	media	
and	the	Internet	are	shared	
spaces	where	conflicts	are	
inevitable

  កើចះកើធ្វើឱ្្រយប្របកើសើរកើឡើងនូវ		 
អាល់កើហាា្ររីតនៃនបណា្រញសងគម
ដែដលជំរ៊ញឱ្្រយមានការចូលរួមនិង
កើលើកទះកចិតត	តាមរយៈការ
ដែកសប្រមួលការកំណត់គុណនី	ឬ	
បកើងើើនជកើប្រមើសមាតិការ	ដែដល
កំណត់កើដាយអាល់កើហាា្ររីត

Gamify	social	media	
algorithms	by	adjusting	
account	settings	or	expanding	
the	content	options	beamed	
by	the	algorithm

  យល់ដះងថ្នារាល់ការគំុរាមកំដែហង 
ដល់កើសរីភាពដែដលមាន	ការ
ទទួល	សាា្រល់	ជាសកល	នះង
មានផលបះះពាល់រយៈកើពលដែវង
កើលើកើសរីភាព�ា្រល់ខ្ល�ន

Develop	a	social	
consciousness	that	threats	
to	universally	accepted	
freedoms	will	have	long-term	
repercussions	on	personal	
freedoms
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៨).ការសិ��សាប្រៀពញម្មួយជីីែិតំ 
 ការសិ��សាប្រៀពញមួ្មយជីីែិតំ	 គឺុជាសមត្ថភាពក្នងុការទទួលបានចំកើណះដះង	 ជំនាញ	 និងបទពកិើសាធន៍ជាប្របចំា 

កើពញមួយជីវិតរបសប៊់គុគលមាា្រក់ៗ 	 តាមរយៈការបនតការសិក្រសាកើរៀនសូប្រត	 កើដើម្របីអភវិឌ្រឍសមត្ថភាព	 នងិវិជាា្រជីវៈ 

�ា្រល់ខ្ល�ន	សប្រមបកើ�នះងការ�ោ្រស់បត�រសាា្រនភាពនិងការវិវតតរបស់បកើច្ចកវិទ្រយា�ា្រងឆាប់រហ័ស។

�ែ�ង ចប្រៀ�ោ�ម្មសម្មតំថភាពការសិ��សាប្រៀពញម្មួយជីីែិតំ មាន់សម្មតំថភាព ដូូចខាងប្រៀ�កាម្ម៖

កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា	
ឧបករណ៍ឌីជីថល		ឬកម្មវិធី
ឌីជីថល	ដែដលសមប្រសប	កើដើម្របី
បកើងើើនប្របសិទ្ធភាពការ�រ

Use	appropriate	digital	
technologies/tools	and	
applications	to	improve	work	
efficiency

  កើចះច៊ះកើ�ា្រះចូលកើរៀនវគុគសិក្រសា
នានាតាមប្របព័ន្ធអនឡាញកើដាយ
ឥតគុិតនៃថ្ល

Complete	free	online	courses

  កើចះប្រគុប់ប្រគុងនិងការពារទិន្នន័យ
ដែដលជាកម្មសិទ្ធិរបស់អងគភាព	 
(ឧទាហរណ៍	រដាា្រភិបាល	
សាជីវកម្មឯកជន)

Manage	and	protect	data	
owned	by	the	organization	
(e.g.,	government,	private	
corporations,	etc.)

  កើចះកើរៀបចំកដែន្លងកើធ្វើការ�រនិង
កើប្របើប្របាស់លំហឌីជីថលរួមគ្នាា្រ	
កើដើម្របីជា	ចំដែណក	នៃន	បរិសាា្រន
ការ�រ	គ្នាា្រន	ប្រពំដែដន		និងមាន 
ភាពរួចរាល់	សប្រមាប់		ឌីជីថលូបនី- 
យកម្ម

Manage	the	physical	
workspace	and	shared	digital	
spaces	as	part	of	digital-ready	
and	borderless	workplaces

  កើចះការពារ	ព័ត៌មាន	ជាប់	កម្មសិទ្ធិ
របស់អងគភាព	កើដើម្របីកើលើកកមពស់
ទំនាក់ទំនងប្របកបកើដាយ						
ផលិតភាពជាមួយអងគភាព

Protect	the	proprietary	
information	of	the	organization	
to	promote	a	productive	
relationship	with	the	
organization

  កើចះចូលរួមនិងជួយកើរៀបចំកម្មវិធី
ប្របះក្រសាកើ�បល់តាមប្របព័ន្ធអន- 
ឡាញ

Participate	in/design	online	
mentoring	programs

  កើចះ	កើប្របើប្របាស់កម្មវិធីរ៊ករក	
ទិន្នន័យ	(data	mining)	 
កើដើម្របីទាញយកប្របកើ�ជន៍ពី 
ទិន្នន័យធំ

Use	data	mining	to	make	
sense	of	Big	Data

  កើចះ	ពីរកើបៀប	រកប្របាក់កនៃប្រមពី	
មាតិកាដែដលខ្ល�នបកើងើើតតាមរយៈ
ថ្នាា្រលឌីជីថល

Monetize	own	content	using	
available	digital	platforms
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កប្រមិតមូលដាា្រន	 កប្រមិតមធ្រយម	 កប្រមិតខពស់	

  កើចះកើប្របើប្របាស់ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ
ឌីជីថលសប្រមាប់ការកើធ្វើទីផ្រសារ

Use	digital	media	for	social	
marketing

  កើចះប្រគុប់ប្រគុងត៊ល្រយភាពរវាង
ការ�រនិង	ជីវិតរស់	កើ�	តាមប្របព័ន្ធ
អនឡាញ		នងិកើប្រ�ប្របព័ន្ធអនឡាញ 

Manage	online-offline	work-life	
balance

  កើចះកើធ្វើប្របតិបតតិការដែដល	មិន	កើប្របើ
ប្រកដាស	កើពាលគុឺ	តាមប្របព័ន្ធ
ឌីជីថលឱ្្រយបានកើប្រចើន	កើដើម្របី
កើលើកកមពស់ប្របសិទ្ធភាព	តមាោ្រភាព	
និងការដែថរក្រសាបរិសាា្រន

Practice	paperless	or	more	
digital	transactions	to	promote	
efficiency,	transparency,	and	
environmental	conservation

  អភិវឌ្រឍជំនាញក្នុងការអធិប្របាយ
សាច់កើរឿង	ឱ្្រយ	មាន	ប្របសិទ្ធភាព		
កើដើម្របីកើធ្វើបទប�ា្រញ	និង			
យ៊ទ្ធនាការឌីជីថល

Develop	skills	in	effective	
storytelling	for	presentations	
and	digital	campaigns	

៤. ការបោះក្រប�ក្រ��់ក្រកបខណ្ឌឌ�ម្ពតថភាពុ អ.ឌ.ប.ពុ.

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាពកើនះប�ា្រញនូវទិដ្ឋភាពរួម	នៃនសំណំុ	សមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	 កើ�កមពជុា	តាម	រយៈការសិក្រសា 

អកើងើត	អំពីតប្រមូវការជាក់ដែសតងកើ�ក្នុងសងគម	 កើដើម្របីកើ�្លើយតបកើ�នះងការវិវតត�ា្រងកើលឿន		 និងបញា្រនានា	ដែដល 

កើកើតមានកើឡើង។	 ប្រកបខណ្ឌកើនះអាច	ប្រតូវបានកើប្របើប្របាស់	ជាមូលដាា្រន	ក្នុងការកើរៀបចំ	វគុគបណះ�ះបណា្រលនានា		 

ទាំងក្នុងប្របព័ន្ធអប់រំផ្ល�វការ		 ការបណះ�ះបណា្រល	មស្រ្តនតីរាជការ		 និងការបណះ�ះបណា្រលតាម	ដែផ្នកនិងតាមវិស័យ	 

និងកើប្របើប្របាស់ជាឧបករណ៍មានប្របកើ�ជន៍កើផ្រសងៗកើទៀតជាកើប្រចើន		ដូចខាងកើប្រកាម៖
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៤.1.  ការបញេ�� អ.ឌ.ប.ពុ. បោះ�កិ�ងការអប់រំបោះ�តាម្ពក្រគះះសាា�ន្និសាធារណ្ឌៈ 
 ន្និិងឯកជីន្និ

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	 អ.ឌ.ប.ព.	 អាច	កើប្របើប្របាស់សប្រមាប់ការពិនិត្រយកើឡើងវិញនិងការអភិវឌ្រឍកម្មវិធីអប់រំ 

(ទាំង	ផ្ល�វការនិងកើប្រ�ផ្ល�វការ)		និងជាមូលដាា្រនប្រគុះះក្នុងការកើរៀបចំ			ម៊ខវិជាា្រឌីជីថល	 	សប្រមាប់សិស្រសាន៊សិស្រសនិង 

នសិ្រសិត	កើ�ប្រគុប់កប្រមតិសកិ្រសា។	ប្រកបខណ្ឌកើនះ	ក៏អាច	ប្រតូវបានកើប្របើប្របាស់សប្រមាប	់	ការកសាងសមត្ថភាពប្រគូុបកើប្រងៀន	 

មស្រ្តនតរីាជការ	 នងិប្របជាពលរដ្ឋ	 តាមរយៈមជ្រឈមណ្ឌលបណះ�ះបណា្រលនានារបស់រាជរដាា្រភិបាល	 	សា�ភូមនិ្ទ 

រដ្ឋបាល	 	 វិទ្រយាសាា្រនអភិបាលកិច្ចឌីជីថលនៃនបណ្ឌតិ្រយសភាបកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថលកមពជុា	 បណ្ឌតិ្រយសភានគុរបាល 

កមពុជា		ការ	បណះ�ះបណា្រល	នានា	ដែដលកើធ្វើ	កើឡើង	កើដាយ		សងគមស៊ីវិល		អងគការ	មិនដែមនរដាា្រភិបាល		និង	ប្រក៊មហុ៊ន 

ឯកជននានា	ដែដលមាន	តប្រមូវការចាំបាច់	ក្នុងការបណះ�ះបណា្រល	និងកើលើកកមពស់	កប្រមិតសមត្ថភាព		 អ.ឌ.ប.ព.  

របស់	ប្រក៊មកើគ្នាលកើ�	ឬ	ប៊គុគលិករបស់ខ្ល�ន។	

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	អាចប្រតូវបានកើប្របើប្របាស	់កើដើម្របីជំរ៊ញការចូលរួមរបសស់ហគុមន៍	 កើដាយផតល់ 

នូវភាសាសាមញ្ចូញនងិប�ា្រញនូវសមត្ថភាព	ចំាបាច់	នានា	សប្រមាប់ប៊គុគលនងិសាា្រប័ន	 ក្នងុការចូលរួមការពភិាក្រសា 

កើលើសកម្មភាពដែដលទាក់ទងនះង អ.ឌ.ប.ព.។	 សកម្មភាពកើនះអាចជួយកសាងសាា្ររតីសហគុមន៍	កើគ្នាលបំណង 

រួមគ្នាា្រជ៊ំវិញ	 អ.ឌ.ប.ព.	 និងកើលើកទះកចិតតប៊គុគលមាា្រក់ៗឱ្្រយចូលរួម�ា្រងសកម្មក្នុងការកើលើកកមពស់	 និងជំរ៊ញ	 

អ.ឌ.ប.ព.	កើ�ក្នុងសហគុមន៍មូលដាា្រន	។

៤.២. ការវាយតនៃម្ពៃកម្ពមវិិធីី ឬ កម្ពមវិិធីី�ិក�សាដែដ្ឋ�មាន្និក្រសាប់ពាក់ពុ�ន្និធន្និះង  
 អ.ឌ. ន្និិងអ.ប.ពុ. 

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	 គឺុជាឧបករណ៍រួម	មួយ		 ដែដល	អាចកើប្របើប្របាស	់សប្រមាប	់វាយតនៃម្លនិងពនិិត្រយ 

កើឡើងវិញនូវគំុនតិផត�ចកើផតើមនានា	និងកម្មវិធីអភវិឌ្រឍសមត្ថភាពឌីជីថល	មាន	ប្រសាប	់នា	កើពល	បច្ចបុ្របន្ន		ឬ	វាយតនៃម្ល 

ជំនាញឌីជីថល	កំព៊ងប្រតូវបានអន៊វតតកើ�ទូទាំងប្រកសួង	សាា្រប័នរាជរដាា្រភិបាល	កើដើម្របីចាប់យកកា�ន៊វតតភាព	 

ឧតតមាន៊វតតន៍	កំណត់ចំណុចប្រតូវដែកលមែ	និងពប្រងីកវិសាលភាពនៃនកម្មវិធីដែដលមានប្រសាប់។	

	 កើ�ក្នងុរូបភាពទូលំទូ�យ	ជាងកើនះ	 ប្រកបខណ្ឌ	សមត្ថភាព	អាចប្រតូវកើប្របើប្របាសជ់ាមូលដាា្រនសប្រមាប់បកើងើើត 

ឧបករណ៍វាយតនៃម្ល	 កើដើម្របីវាស់ដែវង	ឬ	 ប្រតួតពិនិត្រយសមត្ថភាព	  អ.ឌ.ប.ព.	 របស់ប្របជាពលរដ្ឋ	 អ្នកអប់រំ	 មស្រ្តនតី 

រាជការ	 ឬ		 ប្រក៊មកើគ្នាលកើ�ដនៃទកើទៀត។	ការវាយតនៃម្លសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	 នៃនប្រក៊មកើគ្នាលកើ�	ណមួយ		 នះង 

បកើប្រមើដលក់ារបកើងើើតគំុរូសតងដ់ា	 កើដើម្របីវាស់ដែវងវឌ្រឍនភាពនៃន	កម្មវិធីកើលើកកមពស់	សមត្ថភាព	 អ.ឌ.ប.ព.	 ក្នងុរយៈ 

កើពលជាក់�ក់ណមួយ	 ឬ	កើដើម្របីវាស់ដែវងប្របសិទ្ធភាព	នៃនកម្មវិធីបណះ�ះបណា្រល អ.ឌ.ប.ព.	 ជាក់�ក់	 ឬ	 

អ.ឌ.ប.ព.	ដែដលទាក់ទងនះងកិច្ចអនតរាគុមន៍	ឬ	គុំនិតផត�ចកើផតើមនានា។	



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.) 33   

 ៤.៣. ការអភិិវិឌ�ឍបោះគ្នា�ន្និបោះ��យ ឬ យុទីធសាស្រ្ត�ី

	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	អ.ឌ.ប.ព.	អាចប្រតូវបានកើប្របើប្របាស់ជាមូលដាា្រនមួយសប្រមាប់ការអភវិឌ្រឍកើគ្នាលនកើ�បាយ		 

យ៊ទ្ធសាស្រ្តសត	ឬ	 ដែផនការសកម្មភាព		ដែផែកកើលើព័ត៌មានប្រគុបប់្រជ៊ងកើប្រជាយកើ�ថ្នាា្រក់ជាតិ	នងិថ្នាា្រក់កើប្រកាមជាត	ិ កើដាយ 

ផតល់នូវការយល់ដះងច្របាស់�ស់អំពីសមត្ថភាពនានាដែដលប៊គុគលមាា្រក់ៗនិងសាា្រប័ន	នីមួយៗប្រតូវមានកើ�ក្នុង 

យ៊គុសម័យឌីជីថល។	តាមរយៈសំណំុសមត្ថភាព	ឬ	លទ្ធផលនៃនការវាយតនៃម្ល	កប្រមតិសមត្ថភាពនៃនប្រកបខណ្ឌ 

រួម	មួយ	 ស៊ទ្ធដែតមាន	គុ៊ណតនៃម្លបកើប្រមើដល់ការ	ដាក់កើចញនូវ	កើគ្នាលនកើ�បាយ	 និងសកម្មភាព		ប្របកបកើដាយ 

ប្របសិទ្ធភាព				ដូចជា	៖

    ផលិតឯកសារកើលើកកមពស់ការយល់ដះង	 ឬ	 ព័ត៌មាន-ការអប់រំ-ទំនាក់ទំនង	 (IEC)	 កើ�តាមប្របកើភទ 

សមត្ថភាពនៃន	អ.ឌ.ប.ព.  

   បកើងើើតសូចនាករសមិទ្ធកម្មដែដលអាចវាស់ដែវងបាន	 កើដាយដែផែកកើលើចកើ�ោ្រមសមត្ថភាពនៃន	 អ.ឌ.ប.ព.  

ដែដលប្រតូវការ

   កើធ្វើបច្ចុប្របន្នភាពនិងពប្រងះងការកើរៀបចំដែផនទីអក្ខរកម្មមូលដាា្រន	និងម៊ខ�រជាប្របចាំកើ�ថ្នាា្រក់ជាតិ	និង

ថ្នាា្រក់កើប្រកាមជាតិ	(កើដាយបញ្ចូ្ច�លសូចនាករដែដលទាក់ទងនះង	អ.ឌ.ប.ព.)

   កើរៀបចំដែផនការប្រសាវប្រជាវ អ.ឌ.ប.ព.		និងកំណត់បញា្រដែដលប្រតូវកើដាះប្រសាយ។

5. បោះ�ចកីី�ន្និិិដ្ឋាា�ន្និ

	 អក្ខរកម្មឌីជីថល	ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	នងិព័ត៌មាន	(អ.ឌ.ប.ព.)	 កើដើរតួនាទី�ា្រងសំខាន់ក្នងុការអភវិឌ្រឍកើសដ្ឋកចិ្ច 

និងសងគមឌីជីថលប្របកបកើដាយបរិ�បន្ន។	 ប្របជាពលរដ្ឋដែដលមានសមត្ថភាព	 អ.ឌ.ប.ព.	 នះងកាោ្រយជា 

អ្នកចូលរួម�ា្រងសកម្ម				ជាមួយរាជរដាា្រភិបាល	 វិស័យឯកជន	 និងសាា្រប័នសប្រមបសប្រមួលកើផ្រសងកើទៀត	 	តាម 

រយៈសមត្ថភាព	កើប្របើប្របាស់	បកើច្ចកវិទ្រយា	ឌីជីថល	ប្របកបកើដាយ	ការទទួលខ៊សប្រតូវ		 ស៊វត្ថិភាព	 និងប្របសិទ្ធភាព	 

ដែដលទំាងអស់កើនះជា	មូលដាា្រន	និងជាកតាា្រជំរ៊ញបដែន្ថមនូវកើគ្នាលការណ៍	នីតិរដ្ឋ	 បរិ�បន្ន		 រដាា្រភិបាល	ឌីជីថល 

កិច្ចសហប្របតិបតតិការ	ឌីជីថល		ការសិក្រសា	កើពញមួយជីវិត	កម្មសិទ្ធិបញ្ញ្រ		និងកើសរីភាពនៃនការបកើញ្ចូ្ចញមតិ	និង 

ការទទួលបានព័ត៌មាន។	 កើលើសពីកើនះកើទៀត អ.ឌ.ប.ព.	 រក្រសានូវ	សាា្រនៃដ	និងគុ៊ណតនៃម្ល	នៃន	សនតិភាពនិងស្ថិរភាព	 

សមភាព	កើយនឌ័រ		 កើសរីភាពបកើញ្ចូ្ចញមតិនិងការទទួលខ៊សប្រតូវ		 ពហ៊និយមនិងភាពចប្រម៊ះ		 ការកើគ្នារពនិង 

កើ�គុយល់គ្នាា្រ	ការយល់អារម្មណ៍	ស៊ចរិតភាព	និងស៊ភវិនិច័័យ។	កើគ្នាលការណ៍និងគុ៊ណតនៃម្លទាំងកើនះ	គុឺជា	អ្វី

	ដែដល	ពលរដ្ឋកមពុជា	ប្រតូវ	ប្របកាន់ខាា្រប់	 ក្នុងដំកើណើរ	ដែប្របកាោ្រយខ្ល�ន	ជា		 “ពលរដ្ឋឌីជីថល”។	 ប្រកបខណ្ឌសមត្ថភាព	 

អ.ឌ.ប.ព.	 គុឺជា	ឧបករណ៍ចាំបាច់	ក្នុង	ដំកើណើរ	អភិវឌ្រឍ		ពលរដ្ឋឌីជីថល		 ប្របកបកើដាយ	សងគតិភាព	 ប្របសិទ្ធភាព		 

និងបរិ�បន្ន	ប្រសបតាម	ទិសកើ�របស់	រាជរដាា្រភិបាល	កមពុជានិងសតង់ដាអនតរជាតិ។	



ក្របខណ្ឌសមត្ថភាពអក្ខរកម្មឌីជីថល ប្រព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងព័ត៌មាន (អ.ឌ.ប.ព.)34   

ឧប�ម្ពព�ន្និធ �ទ្ទាា�ន្និុក្រកម្ព

ល.រ ភាសាអង់កើគុ្លស ភាសាដែខ្មរ និយមន័យ

១ 5G		 

(The	Fifth	

Generation									

of	Mobile	

Technologies)

បកើច្ចកវិទ្រយា

ទូរសព្ទចល័ត

ជំនាន់ទី៥

បកើច្ចកវិទ្រយាទូរសព្ទចល័តជំនាន់ថ្មី	កើដាយរួមបញ្ចូ្ច�លទាំងសតង់ដា	 
វិធីសាស្រ្តសត	នីតិវិធី	និយ័តកម្ម	ស៊សដែវរ	សមាា្ររៈបរិកាា្ររ	និង 
បណា្រញ	ទូរសព្ទចល័ត	ដែដលតភាា្រប់កើ�នះងប្របព័ន្ធអ៊ីនធឺណិត	 
កើហើយអាចផតល់កើល្រប�នក្នុងការបញ្ចូជ�នទិន្នន័យរហូតដល់	១០	ជ ី
ហាា្របិត	ក្នុង	១	វិនាទី	(Gb/s)។

២ Algorithm អាល់កើហាា្ររីត ក្រប�នកើដាះប្រសាយបញា្រកើដាយកើប្របើប្របាស់បណា្រ	កម្មវិធីនិង/ឬ
កើគ្នាលការណ៍នានា។

៣ Alternative	Media ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ

ឯករាជ្រយ

ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយដែដលមានប្របភពព័ត៌មាន	ឯករាជ្រយ	កើដាយមិន
ទទួលឥទ្ធិពលពីរដាា្រភិបាល	សាា្រប័ន	ឬ	សហប្រគ្នាសណមួយ	និង
ជាប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយកើផ្រសងពីប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយធំៗ។

៤ Artificial	

Intelligence	(AI)

បញ្ញ្រ

សិប្របនិម្មិត

វិធីសាស្រ្តសត	កម្មវិធី	ឬ	ផលិតផលជាមាា្រស៊ីននិងស៊សដែវរ	ដែដលមាន
លក្ខណៈឆាោ្រតនៃវដូចមន៊ស្រស	ដូចជាសមត្ថភាពក្នុងការកើប្របើប្របាស់
ភាសាធម្មជាតិ	ការសិក្រសា	ការវិភាគុ	ការសកើប្រមចចិតត	និងការ
កើដាះប្រសាយបញា្រនានា។

៥ Augmented	

Reality	(AR)

បកើច្ចកវិទ្រយា

តថភាពបដែន្ថម	

ឬ	កើអអ

ការរួមបញ្ចូ្ច�លព័ត៌មានឌីជីថលបដែន្ថម	តាមរយៈការកើប្របើប្របាស់
ឧបករណ៍និងកម្មវិធីឌីជីថល	កើដើម្របីជាជំនួយឱ្្រយអ្នកកើប្របើប្របាស់
ទទួលបានអារម្មណ៍ពីតថភាពមួយ	(ការកើរៀបចំ)	ដូចកើ�ក្នុង
បរិសាា្រនពិតជាក់ដែសតង។

៦ Big	Data ទិន្នន័យធំ សំណុំទិន្នន័យដែដលមានបរិមាណកើប្រចើនសន្ធះកសនាា្រប់	កើប្រចើន
សណា្រន	កើប្រចើនប្របភព	កើប្រចើនប្របកើភទ	ដែតជាទូកើ�គ្នាា្រនរចនាសមព័ន្ធ
ច្របាស់�ស់	ដែដលតប្រមូវឱ្្រយមានវិធីសាស្រ្តសតនិងបកើច្ចកវិទ្រយាពិកើសស
សប្រមាប់ប្រគុប់ប្រគុងនិងវិភាគុកើលើទិន្នន័យទាំងកើនាះ	សប្រមាប់ជា
ជំនួយដល់ការសកើប្រមចចតិត	នងិបកើប្រមើផលប្របកើ�ជន៍កើផ្រសងៗកើទៀត។

៧ Blockchain	

Technology

បកើច្ចកវិទ្រយា 

ប្លុកកើ�ន

បកើច្ចកវិទ្រយានៃនកើហដាា្ររចនាសមព័នផ្ទុកទិន្នន័យជាដែខ្រសប្រចវាក់តភាា្រប់
គ្នាា្រពីមួយកើ�មួយកើដាយស៊វត្ថិភាព	ដែដលមិនប្រតូវការដែកដែប្រប	កើហើយ
ទិន្នន័យទាំងកើនាះនះងប្រតូវចម្លងកើដើម្របីផ្ទុកកើ�តាមបណា្រមាា្រស៊ីនកើម	
ដែដលចូលរួមក្នុងកើហដាា្ររចនាសមព័ន្ធផ្ទុកទិន្នន័យកើនះក្នុងទប្រមង់
ដែបបវិមជ្រឈការ។

៨ Cloud	Technology បកើច្ចកវិទ្រយាកើកាោ្រដ	

ឬ	ពពក

បកើច្ចកវិទ្រយាដែដលផតល់លទ្ធភាពដល់ការកើប្របើប្របាស់និងដែចករំដែលក
ធនធានគុណនា	ធនធានបណា្រញ	ធនធានផ្ទុកទិន្នន័យ	ធនធាន
ស៊សដែវរ	និងថ្នាា្រលអភិវឌ្រឍន៍ស៊សដែវរ	តាមប្របព័ន្ធអ៊ីនធឺណិត
ប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាពប្រសបកើ�តាមតប្រមូវការ	កើដាយអ្នកកើប្របើ
ប្របាស់មិនចាំបាច់ប្រគុប់ប្រគុងធនធានទាំងកើនាះកើដាយ�ា្រល់។
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៩ Community	

Standards

សតង់ដា

សហគុមន៍

សតង់ដា	ឬ	កើគ្នាលការណ៍ដែណនាំដែដលគុូសបញា្រក់អំពីប្របកើភទ
ខ្លះមសារអនតរកម្ម	និងអាកប្របកិរិ�ដែដលអាចទទួលយកបាននិង
មិនអាចទទួលយកបានកើ�ក្នុងសហគុមន៍អនឡាញ	ជាពិកើសស
កើ�កើលើបណា្រញផ្រសព្វផ្រសាយសងគម	កើដើម្របីធានាបាននូវស៊វត្ថិភាព	
ការកើគ្នារព	និងការរួមបញ្ចូ្ច�លមតិកើ�បល់របស់អ្នកដនៃទ។

១០ Competency	 សមត្ថភាព សមត្ថភាពរបស់ប៊គុគលក្នុងការប្របមូលផតុំ	និងកើប្របើប្របាស់ធនធាន
ខាងក្នុងខ្ល�នដូចជា	ចំកើណះដះង	ជំនាញ	និងអាកប្របកិរិ�	
ប្រពមទាំង	ធនធានខាងកើប្រ�ដូចជាមិតតភកតិ	បណ្ណ្រល័យ	ឧបករណ៍	
និងសាា្រប័នកើផ្រសងៗ	កើដើម្របីកើដាះប្រសាយបញា្រជាក់�ក់មួយ
ប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាពក្នុងសាា្រនភាពជីវិតជាក់ដែសតង។

១1 Cybersecurity សនតិស៊ខ 

សាយប័រ

ការអន៊វតតនៃនការទប់សាោ្រត់	ការកើ�្លើយតប	និងការការពារប្របព័ន្ធ
បកើច្ចកវិទ្រយាព័ត៌មាន	រួមទាំង	កើហដាា្ររចនាសមព័ន្ធ	បណា្រញ	ប្របព័ន្ធ
ប្របតិបតតិការ	និងកម្មវិធី	ពីការកើប្រជៀតចូលនិងការវាយប្របហារ
ប្រគុប់រូបភាព	ជាពិកើសសតាមប្របព័ន្ធអ៊ីនធឺណិត។

១2 Data ទិន្នន័យ	 សញ្ញ្រណ	ឬ	សារ	ក្នុងទប្រមង់ជាអត្ថបទ	រូបភាព	សំកើឡង	ឬ	វីកើដអូ	
ដែដលប្រតូវបានកើរៀបចំក្នុងទប្រមង់សមប្រសបសប្រមាប់កើប្របើប្របាស់ក្នុង			
មូលដាា្រនទិន្នន័យ	ឬ	ប្របព័ន្ធកើអឡិចប្រតូនិក។

១3 Data	Mining ការរ៊ករក

ទិន្នន័យ

ដំកើណើរការនៃនវិភាគុទិន្នន័យដែដលមានទំហំធំនិងព្រយាករណ៍
ព័ត៌មានកើដាយកើប្របើវិធីសាស្រ្តសតនិងឧបករណ៍ឌីជីថលទំកើនើប។

១4 Database មូលដាា្រន

ទិន្នន័យ

បណះ�ំទិន្នន័យដែដលមានទំនាក់ទំនងគ្នាា្របកើងើើតកើឡើងក្នុង
កើគ្នាលបំណង�យប្រសួលប្រគុប់ប្រគុង	និងដែស្វងរក។

១5 Digital	Citizen ពលរដ្ឋឌីជីថល ប្របជាពលរដ្ឋដែដលកើចះកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា	ឌីជីថលក្នុងកិច្ចការ
និងការរស់កើ�ប្របចាំនៃថៃ	ប្របកប	កើដាយ	ស៊វត្ថិភាពនិង
ការទទួលខ៊សប្រតូវ។

១6 Digital	Content មាតិកាឌីជីថល មាតិកានៃនព័ត៌មានក្នុងទប្រមង់ឌីជីថល	ដែដលអាចកើមើល	អាន	សាា្រប់	
ឬ	ទាញយកបានក្នុងទប្រមង់ជាអត្ថបទ	រូបភាព	សំកើឡង	ឬ	វីកើដអូ	
។ល។

១7 Digital	

Cooperation

កិច្ចសហប្របតបិតតិ

ការឌីជីថល

សំកើ�កើលើកិច្ចខិតខំប្របះងដែប្របងរួមគ្នាា្រក្នុងចំកើណមភាគុីពាក់ព័ន្ធ	
ដូចជារដាា្រភិបាល	វិស័យឯកជន	សងគមស៊ីវិល	និងសហគុមន៍
បកើច្ចកកើទស	កើដើម្របីបកើងើើនប្របសិទ្ធភាព	ការកើប្របើប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា
ឌីជីថល		រួមមាន៖	ការសកើប្រមចបាននូវការតភាា្រប់ជាសកល				 
ការកើលើកកមពស់ទំនិញសាធារណៈឌីជីថល	បរិ�បន្នឌីជីថល	
និងការការពារសិទ្ធិមន៊ស្រសក្នុងយ៊គុសម័យឌីជីថល។ 

១8 Digital	Footprint ដានកើជើង

ឌីជីថល

សាោ្រកសាា្រមទិន្នន័យដែដលកើកើតកើចញពីការកើប្របើប្របាស់អ៊ីនធឺណិត	
របស់រូបវនតប៊គុគលណមួយ	ដូចជា	ការកើប្របើប្របាស់វ៊ិបសាយ	 
អ៊ីដែមះល	ឬ	ព័ត៌មានកើផ្រសងៗតាមអនឡាញ	។
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19 Digital	

Government	

រដាា្រភិបាល

ឌីជីថល

ដំកើណើរការនៃនការកើធ្វើទំកើនើបកម្មកើលើប្របព័ន្ធប្រគុប់ប្រគុងរដាា្រភិបាលនិង

កើសវាសាធារណៈ	តាមរយៈការកើប្របើប្របាស់នូវបកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថល	

ដូចជា	ក៊ំព្រយ�ទ័រ	ឧបករណ៍ឆាោ្រត	និងប្របព័ន្ធអ៊ីនធឺណិត 

សំកើ�ជួយសប្រមួលដល់ការប្រគុប់ប្រគុងកិច្ចការរដ្ឋបាលរបស់រដ្ឋ											

ការសកើប្រមចចិតត	និងការផតល់កើសវាជូន	ប្របជាពលរដ្ឋ	វិស័យ

ឯកជន	និងសាា្រប័ន	ពាក់ព័ន្ធនានាប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាព			

តមាោ្រភាព	គុណកើនយ្រយភាព	និងបរិ�បន្នកម្ម។

២0 Digital	Identity អតតសញ្ញ្រណ

ឌីជីថល

ព័ត៌មានក្នុងទប្រមង់ឌីជីថលសប្រមាប់កំណត់	អតតសញ្ញ្រណប៊គុគល	

ឬ	វត្ថុ	តាមរយៈការកើធ្វើស្វ័យប្របវតតិកម្មការ�រ	(ការវាយតនៃម្ល	និង

ការកើផ្ទ�ង�ា្រត់)	កើដាយប្របព័ន្ធក៊ំព្រយ�ទ័រ។

២1 Digital	Literacy អក្ខរកម្ម

ឌីជីថល

ជាការកើចះកើប្របើប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថលប្របកបកើដាយភាពវិជជមាន,	

ការទទួលខ៊សប្រតូវ,	ប្របសិទ្ធភាព,	និងស៊វត្ថិភាព		កើដើម្របីកំណត់,	

កើឈ្វងយល់,	វាយតនៃម្ល,	បកើងើើត,	និងដែចករំដែលកមាតិកាឌីជីថល	

ប្រពមទាំងការសិក្រសាកើឈ្វងយល់ពីរកើបៀបដែដលប្របព័ន្ធឌីជីថល

ដំកើណើរការក្នុងការកើលើកកមពស់ការចូលរួមរបស់ប្របជាពលរដ្ឋ

ប្របកបកើដាយបរិ�បន្ន។

២2 Digital	Space លំហឌីជីថល តថភាពអនឡាញ	ឬ	បរិសាា្រននិម្មិត	ដែដលប្រតូវបានបកើងើើតកើចញពី

បកើច្ចកវិទ្រយាឌីជីថល។

២3 Digital	

Transformation

បរិវតតកម្ម

ឌីជីថល

ដំកើណើរការនៃនការ�ោ្រស់បត�រអភិបាលកិច្ច	ធ៊រកិច្ច	និងដំកើណើរការ

ការ�រ	តាមរយៈឌីជីថលនីយកម្មកើដើម្របីកើលើកកមពស់ប្របសិទ្ធភាព

និងប្របសិទ្ធផលក្នុងសាា្រប័ន	កើសដ្ឋកិច្ច	និងសងគម។

២4 Digitalization ឌីជីថលនីយកម្ម	 

ឬ	ឌីជីថល 

រូបនីយកម្ម

ដំកើណើរការនៃនការដែកសប្រមួលអភិបាលកិច្ច	ធ៊រកិច្ច	ឬដំកើណើរការ

ការ�រឱ្្រយមានប្របសិទ្ធភាពនិងប្របសិទ្ធផល	តាមរយៈការកើប្របើ

ប្របាស់បកើច្ចកវិទ្រយា		ឌីជីថលនិងទិន្នន័យក្នុងទប្រមង់ឌីជីថល។

២5 Discernment ស៊ភវិនិច័័យ ជាការកើប្របើប្របាស់បញ្ញ្រញាណ	បទពិកើសាធន៍	និងព៊ទ្ធិ�ា្រល់ខ្ល�ន	

កើដើម្របីកើធ្វើការសកើប្រមចចិតតនិងការវិនិច័័យឱ្្រយបានប្រតះមប្រតូវ។

២6 Disinformation ព័ត៌មាន 

មិនពិត

ព័ត៌មានមិនពិត	ឬ	មិនកើសាា្រះប្រតង់ដែដលកើកើតកើចញពីការបះ៊នបះង

កើដាយកើចតនា	(មានការកើរៀបចំទ៊ក)	កើដើម្របីបំភាន់	ឬ	

កើបាកប្របាស់មន៊ស្រស។	ព័ត៌មានមិនពិតជាញះកញាប់មានការ

កើរៀបចំ	មានធនធានប្រគុប់ប្រគ្នាន់	មានបកើច្ចកវិទ្រយាស្វ័យប្របវតតិ 

កើដើម្របីជួយពប្រងះង។
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២7 DMIL	Ecosystem ប្របព័ន្ធកើអកូឡុស៊ី

នៃនអក្ខរកម្ម

ឌីជីថល	ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ	និង

ព័ត៌មាន	

ប្របព័ន្ធរួមមួយ	ដែដលមានសមាសភាពដូចជា	អក្ខរកម្មប្របព័ន្ធ
ផ្រសព្វផ្រសាយ	អក្ខរកម្មព័ត៌មាន	អក្ខរកម្មសារព័ត៌មាន	អក្ខរកម្ម
បកើច្ចកវិទ្រយាព័ត៌មាននិងទូរគុមនាគុមន៍	អក្ខរកម្មឌីជីថល	
អក្ខរកម្មភាពយនត/កើរាងក៊ន	អក្ខរកម្មដែផ្នកផ្រសាយពាណិជជកម្ម	និង
អក្ខរកម្មបណ្ណ្រល័យក្នុងចំកើណមអក្ខរកម្មដនៃទកើទៀត	កើដាយ 
ការរួមបញ្ចូ្ច�លគ្នាា្រនៃនធាត៊ទាំងកើនះបានប�ា្រញពីសំណុំសមត្ថភាព
ដែដលចាំបាច់សប្រមាប់ជីវិត	និងការ�រនាកើពលបច្ចុប្របន្ន។

២8 DMIL	Service	

Providers

អ្នក	ផតល់	កើសវា

កើលើកកមពស់

អក្ខរកម្មឌីជីថល	

ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ	និង

ព័ត៌មាន	

ទីភាា្រក់�រ		ឬ	អងគការដែដលចូលរួមក្នុងការ�រ		អ.ឌ.ប.ព.	រួមមាន
ការកសាងសមត្ថភាព	(ការអប់រំនិងការបណះ�ះបណា្រល)	 
ការអភិវឌ្រឍសមាា្ររៈបកើប្រងៀន	ការប្រសាវប្រជាវ	និងការតសុូមតិ។							
ទីភាា្រក់�រ	ឬ	អងគការទាំងកើនះអាចជារដាា្រភិបាល	អងគការមិនដែមន
រដាា្រភិបាល	សាា្រប័នសិក្រសា	ឬ	ទីភាា្រក់�រសារព័ត៌មាន។

29 DMIL	

Stakeholders

ភាគុីពាក់ព័ន្ធនៃន

អក្ខរកម្មឌីជីថល	

ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ	និង

ព័ត៌មាន	

ប៊គុគល	ប្រក៊ម	ឬ	វិស័យកើផ្រសងៗដែដលពាក់ព័ន្ធនះងការកសាង
សមត្ថភាពដែផ្នក អ.ឌ.ប.ព.	កើដើម្របីឱ្្រយពួកកើគុអាចអន៊វតតសមត្ថភាព	 
អ.ឌ.ប.ព.	ដែដលប្រតូវការក្នុងការបំកើពញកាតព្វកិច្ចជាប៊គុគល	
ប្រគុួសារ	សហគុមន៍	និងសងគម។

៣0 Empathy ការយល់

អារម្មណ៍

ជាសមត្ថភាពមួយដែដលអាចឱ្្រយកើយើងយល់ពីអារម្មណ៍អ្នកដនៃទ	
កើចះយល់ចិតត	និងសប្រមបខ្ល�នបានលែ។

៣1 Freedom	and	

Responsibility

កើសរីភាព 

និងការទទួល 

ខ៊សប្រតូវ		

សំកើ�កើលើកើសរីភាពក្នុងការកើប្រជើសកើរីសការអន៊វតតសកម្មភាព
ណមួយ	រួមទាំងសិទ្ធិក្នុងការទទួលព័ត៌មាននិងការបកើញ្ចូ្ចញមតិ	
កើដាយមានការទទួលខ៊សប្រតូវទាំងដែផ្នក		សីលធម៌និងដែផ្នក 
គុតិយ៊តត។

៣2 Freedom	of	

Expression	and	

Freedom	of	

Information

កើសរីភាពនៃនការ

បកើញ្ចូ្ចញមតិនិង

ការទទួលបាន

ព័ត៌មាន

ជាសិទ្ធិក្នុងការដែស្វងរក	ទទួល	និងដែចកចាយព័ត៌មាន	ឬ	គុំនិត
ប្រគុប់ដែបប�ា្រង	តាមមកើធ្រយាបាយកើផ្រសងៗ	តាមរយៈ�ា្រល់មាត់កតី				
ការសរកើសរ	ឬ	កើបាះព៊មពកតី	ក្នុងទប្រមង់សិល្របៈ	ឬ	តាមរយៈប្របព័ន្ធ
ផ្រសព្វផ្រសាយណមួយ។

៣3 Gender	Equality សមភាព

កើយនឌ័រ	

សំកើ�កើ�កើលើភាពគ្នាា្រនការកើរីសកើអើង	ដែដលប្របកាន់កើលើកើភទ
ណមួយកើ�ក្នុងការដែបងដែចកធនធានផលប្របកើ�ជន៍	ឬ	កើ�ក្នុង
ការទទួលបានកើសវានានា។	សមភាពកើយនឌ័រអាចវាស់ដែវងបាន
កើដាយការពិនិត្រយកើមើលអំពីការមានកា�ន៊វតតភាពកើស្មើគ្នាា្រ	ឬ	 
ការទទួលបាននូវលទ្ធផលដូចគ្នាា្ររបស់ស្រ្តសតីនិងប៊រស។	ក្នុងកើនាះ
សំកើ�កើលើភាពកើស្មើគ្នាា្រកើលើ	ការចូលរួម	ការទទួលបានការប្រគុប់ប្រគុង	
និងការកើធ្វើកើសចកតីសកើប្រមចរវាងប៊រសនិងស្រ្តសតី	កើ�កើលើធនធាន
ប្រទព្រយសម្របតតិ	និងសកម្មភាពកើផ្រសងៗក្នុងវិស័យសាធារណៈនិង
ឯកជន។
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៣4 Gender	Equity សមធម៌កើយនឌ័រ	 ជាដំកើណើរការនៃនការប្របប្រពះតតកើដាយយ៊តតិធម៌កើ�កើលើស្រ្តសតីនិងប៊រស

សំកើ�កើឆាះ្រះកើ�សមភាពកើយនឌ័រតាមរយៈកើគ្នាលនកើ�បាយ

ច្របាប់	និងវិធានការនានា	កើដើម្របីដែកសប្រមួលនូវភាពលកើមែ�ងដែដល

មានកើ�ក្នុងសងគមចំកើពាះស្រ្តសតី	និងប៊រស។	ក្នុងកើនាះ	សំកើ�កើលើ

វិធានការ	ឬសកម្មភាពពិកើសសជាក់�ក់ក្នុងការបងើឱ្កាស	 

ការកើលើកទះកចិតតការជំរ៊ញ	កើដើម្របី�នកើ�រកភាពកើស្មើគ្នាា្ររវាង

ប៊រសនិងស្រ្តសតីកើ�ក្នុងការ�រសងគម	និងកើ�ក្នុងប្រគុួសារ	 

(សមភាពកើយនឌ័រ)។

៣5 Hate	Speech សំដីសែប់កើខពើម ប្របកើភទនៃនទំនាក់ទំនងណមួយកើ�ក្នុងការនិ�យ	ការសរកើសរ	

ឬអាកប្របកិរិ�	ដែដលវាយប្របហារ	ឬ	កើប្របើភាសាប្របមាថ	ឬ	

កើរីសកើអើងកើ�កើលើប៊គុគល	ឬ	ប្រក៊មណមួយកើដាយដែផែកកើលើសាសនា	

ជាតិសាសន៍	សញា្រតិ	ពណ៌សម្របុរ	ពូជសាសន៍	កើយនឌ័រ	ឬ	កតាា្រ

អតតសញ្ញ្រណកើផ្រសងកើទៀត។

៣6 Inclusion បរិ�បន្ន ជាការរួមបញ្ចូ្ច�លប្រគុប់ប្រក៊មមន៊ស្រស	កើដាយមិនប្របកាន់ពីកើភទ	អាយ៊	

ពណ៌សម្របុរ	កប្រមិតសិក្រសា	ម៊ខរបរ	សាសនា	កាយសម្របទា	និង

សញា្រតិ	កើ�ក្នុងប្រគុប់សកម្មភាពកើសដ្ឋកិច្ច	សងគម	កើហើយពួកកើគុ

មានឱ្កាសនិងសិទ្ធិកើស្មើៗគ្នាា្រ។

៣7 Information ព័ត៌មាន សញ្ញ្រណ	ឬ	សារ	ក្នុងទប្រមង់ជាអត្ថបទ	រូបភាព	សំកើឡង	ឬ	វីកើដអូ	

ដែដលអ្នកកើប្របើប្របាស់អាចទទួលដះងនិងអាចកើប្របើប្របាស់សប្រមាប់ជា

ជំនួយដល់ការសកើប្រមចចិតត	ការសិក្រសាប្រសាវប្រជាវ	ឬការកំសានត។

៣8 Information	

Disorder

ព័ត៌មាន

ប្រចបូកប្រចបល់

ព័ត៌មានមិនពិត(Disinformation)	កើដាយការបកើញោ្រត	(Mal-

information)	ឬ	ព័ត៌មានខ៊ស	(Misinformation)	ដែដលអាចបងើ

ព្រយសនកម្ម	ឬ	កើប្រគ្នាះថ្នាា្រក់ដល់ប៊គុគលណមាា្រក់	សាា្រប័នណមួយ	ឬ	

ប្របកើទសជាតិទាំងមូល។

39 Information	

Literacy

អក្ខរកម្ម

ព័ត៌មាន

សមត្ថភាពក្នុងការកំណត់និយមន័យ	និងបញា្រក់តប្រមូវការ

ព័ត៌មាន	ដែស្វងរកនិងចូលកើប្របើព័ត៌មាន	ចូលកើប្របើប្របាស់	វាយតនៃម្ល	

និងកើរៀបចំព័ត៌មាន	កើប្របើប្របាស់ព័ត៌មានប្របកបកើដាយប្របសិទ្ធភាព	

និងកើប្របើប្របាស់ព័ត៌មានកើដើម្របីទំនាក់ទំនង	ក្នុងទប្រមង់កើផ្រសងៗ។

៤0 Integrity ស៊ចរិតភាព		 ជាការប្របប្រពះតតលែទាំង	៣	�ា្រងគុឺ	ការប្របប្រពះតតលែកើដាយកាយ	កើ�

កាយស៊ចរិត	កើដាយវាចា	កើ�វចីស៊ចរិត	កើដាយចិតតស៊ទ្ធ	កើ�					

មកើនាស៊ចរិត។	
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៤1 Intellectual	

Property	

កម្មសិទ្ធិបញ្ញ្រ	 សំកើ�កើ�កើលើការបកើងើើតគុំនិតដូចជា	ការបកើងើើតការ�រដែផ្នកអក្រសរ

សាស្រ្តសតនិងសិល្របៈ	និងនិមិតតសញ្ញ្រកើ�ា្រះរូបភាពនិងមះូដបានកើប្របើ

កើ�ក្នុងពាណិជជកម្ម។

៤2 Internet អ៊ីនធឺណិត បណា្រញនិងអនតរបណា្រញបកើច្ចកវិទ្រយាគុមនាគុមន៍និងព័ត៌មាន	

ដែដលបានតភាា្រប់គ្នាា្រ	ទូទាំងពិភពកើ�កសប្រមាប់គ្នាំប្រទដល់						 

ការប្របាប្រស័យទាក់ទង	ការបំកើពញការ�រ	ការកើធ្វើពាណិជជកម្ម	

ការសិក្រសា	និងការកំសានត។

៤3 Internet	of	Things អ៊ីនធឺណិត 

នៃនវត្ថុ

បណា្រញនៃនវត្ថុដែដលប្រតូវបានតភាា្រប់កើដាយអ៊ីនធឺណិត	មានម៊ខ�រ

ចាប់សញ្ញ្រ	និង	អាចកើធ្វើអនតរកម្មជាមួយវត្ថុកើផ្រសងៗកើទៀត	ឬ	

មជ្រឈដាា្រនខាងកើប្រ�	។

៤4 Lifelong	Learning	 ការសិក្រសាកើពញ

មួយជីវិត	

ជាការទទួលបានចំកើណះដះង	ជំនាញ	និងបទពិកើសាធន៍ជាប្របចាំ

កើពញមួយជីវិតរបស់ប៊គុគលមាា្រក់ៗ	តាមរយៈការបនតការសិក្រសា

កើរៀនសូប្រត	កើដើម្របីអភិវឌ្រឍសមត្ថភាព	និងវិជាា្រជីវៈ�ា្រល់ខ្ល�ន	សប្រមប

កើ�នះងការ�ោ្រស់បត�រសាា្រនភាព	និងការវិវតតរបស់បកើច្ចកវិទ្រយា�ា្រង

ឆាប់រហ័ស។

៤5 Machine	

Learning

មាា្រស៊ីន 

ស្វ័យសិក្រសា

បកើច្ចកវិទ្រយាមួយនៃនបញ្ញ្រសិប្របនិម្មិត	ដែដលផតល់សមត្ថភាពឱ្្រយ

មាា្រស៊ីនក្នុងការសិក្រសា	ការទទួលសាា្រល់	និងការព្រយាករណ៍

លទ្ធផល	ឬ	សមិទ្ធកម្មបានកាន់ដែតប្រតះមប្រតូវ	និងលែប្របកើសើរ	 

ប្របកបកើដាយស្វ័យភាព	កើដាយដែផែកកើលើទិន្នន័យដែដលប្រតូវបានកើធ្វើ

ប្របប្រពះតតកិម្មកើដាយមនិចំាបាច់មានការកើធ្វើកម្មវិធីនីយកម្មច្របាស�់ស់	 

កើដើម្របីកើធ្វើដូកើចាា្រះកើឡើយ	។

៤6 Media ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ	ឬ			

កើមឌា

ឧបករណ៍	ឬ	មកើធ្រយាបាយក្នុងការផ្រសព្វផ្រសាយ	និងដែចករំដែលក

ព័ត៌មាន	ដែដលមានដូចជាកាដែសត	ទស្រសនាវដតី	វិទ្រយុ	ទូរទស្រសន៍	

អ៊ីនធឺណិត	និងបណា្រញផ្រសព្វផ្រសាយសងគមជាកើដើម។

៤7 Media	and	

Information	

Literacy	(MIL)

អក្ខរកម្មប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ	និង	

ព័ត៌មាន

ជាសំណុំសមត្ថភាពដែដលផតល់សិទ្ធិអំណចដល់ពលរដ្ឋក្នុង

ការកើឈ្វងយល់អំពីម៊ខ�រនៃនប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ និងអាក់កើសស,	

កើប្របើប្របាស់,	កើប្រជើសកើរីស,	វាយតនៃម្ល,	កើរៀបចំ,	ដែចករំដែលក,	និងបកើងើើត

មាតិកាកើលើប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	និងពីប្របភពព័ត៌មានកើផ្រសងៗ

ប្របកបកើដាយការប្រតិះរិះពិចារណ	ប្រកមសីលធម៌	ប្របសិទ្ធភាព	និង

ការទទួលខ៊សប្រតូវ។
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៤8 Media	Literacy អក្ខរកម្មប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ

ជាសមត្ថភាពក្នុងការយល់ដះងនិងវិភាគុ	សាររបស់ប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ។	សមត្ថភាពកើនះចាំបាច់សប្រមាប់ប្របជាពលរដ្ឋក្នុង 

ការទទួលព័ត៌មាននិងការចូលរួមកើ�ក្នុងសងគមប្របជាធិបកើតយ្រយ។	

ចំកើណះដះងដែផ្នកប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយរួមមានការយល់ដះងអំពីតួនាទី

នៃនប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយកើ�ក្នុងសងគម,	ការវាយតនៃម្លខ្លះមសារប្របព័ន្ធ

ផ្រសព្វផ្រសាយ,	និងការផលិតនិងការដែចករំដែលកបទអតាា្រធិប្របាយ

កើដើម្របីកើ�្លើយតបប្រតឡប់វិញ។

49 Misinformation ព័ត៌មានខ៊ស ព័ត៌មាន	ដែបបនាំឱ្្រយយល់ខ៊ស		ដែដលប្រតូវ	បាន	បកើងើើតកើឡើង	ឬ		

ផ្រសព្វផ្រសាយ	កើដាយ	គ្នាា្រន	កើចតនា	បំនៃភ្ល	ឬ		បំណងអាប្រកក់។

50 News ដំណះង ព័ត៌មានថ្មីៗ	ឬ	មានសារៈសំខាន់	ដែដលប្រតូវបានផ្រសព្វផ្រសាយតាម

ប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយ	ឬ	របបសារព័ត៌មាន	។

៥1 Pluralism	and	

Diversity

ពហ៊និយមនិង						

ភាពចប្រម៊ះ		

សំកើ�កើលើជកើប្រមើសនានាសប្រមាប់សាធារណជនក្នុងការទទួលបាន

ព័ត៌មាន	និងចូលរួមផតល់ជាទស្រសនៈកើផ្រសងៗពាក់ព័ន្ធនះងវប្របធម៌	

សងគម	និងនកើ�បាយ	តាមរយៈប្របព័ន្ធផ្រសព្វផ្រសាយចប្រម៊ះ	ដូចជា

ការកើបាះព៊មពផ្រសាយ,	វិទ្រយុ,	ទូរទស្រសន៍,	ប្របព័ន្ធអនឡាញ។

៥2 Proprietary	

Information

ព័ត៌មាន 

ជាប់កម្មសិទ្ធិ

ព័ត៌មានរបស់វិស័យឯកជន	ដែដលគ្នាត់ចាត់ទ៊កថ្នាជាព័ត៌មាន

សមាា្រត់	។

៥3 Public	Domain	

Information

ព័ត៌មាន

សាធារណៈ

ព័ត៌មានដែដលអាចផ្រសព្វផ្រសាយជាសាធារណៈ	(មិនសមាា្រត់)	។

៥4 Public	

Participation

ការចូលរួមរបស់				

ប្របជាពលរដ្ឋ

សំកើ�ដល់ការចូលរួមចំដែណករបស់ប្របជាពលរដ្ឋក្នុងសកម្មភាព

នានាពាក់ព័ន្ធនះងបញា្រកើសដ្ឋកិច្ចនិងសងគម		តាមរយៈការកើប្របើ

ប្របាស់ឧបករណ៍ឌីជីថល។

៥5 Respect	and	

Understanding

ការកើគ្នារព	និង

ការកើ�គុយល់

សំកើ�កើលើការកើចះកើគ្នារពនិងកើ�គុយល់ចំកើពាះភាពខ៊សគ្នាា្រ

កើ�ក្នុងប្រក៊មឬវិស័យកើផ្រសងៗគ្នាា្រ	ដូចជា	វប្របធម៌,	សាសនា,	កើភទ,	

វណណៈក្នុងសងគម។

៥6 Social	Media បណា្រញសងគម ការកើប្របើប្របាស់ថ្នាា្រលបណា្រញអនឡានសងគមកើដើម្របីបកើងើីត	

ដែចករំដែលកមាតិកា	និងភាា្រប់ទំនាក់ទំនងជាមួយមិតតភកតិ	ប្រគុួសារ	

មិតតរួមការ�រ	ឬ	អតិថិជន	។

៥7 Virtual	Reality	

(VR)

បកើច្ចកវិទ្រយា

តថភាពនិម្មិត	ឬ	

វីអ

បរិសាា្រនពិភពនិម្មិតដែដលបកើងើើតកើដាយក៊ំព្រយ�ទ័រ	កើលើរូបភាពបីវិមាប្រត	

ដែដលអាចប្រតូវបានកើធ្វើអនតរកម្មកើ�ក្នុងកើនាះដូចជាក់ដែសតង	ឬ	ជា

រូបវនត	កើដាយអ្នកកើប្របើប្របាស់កើប្របើឧបករណ៍កើអឡិចប្រតូនិកពិកើសស	

ដូចជាមួកដែដលមានកើអប្រកង់កើ�ក្នុង	ឬ	កើប្រសាមនៃដបំពាក់ឧបករណ៍

ចាប់សញ្ញ្រ។




